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PROLOGO

Difundir las experiencias que viven personas, familias y comunidades
rurales organizadas de Ecuador, en las provincias de Azuay y Cafar,
en torno a las finanzas populares y sus implicaciones positivas en
diversos ambitos socioecondmicos, culturales y politicos, es de mucha
importancia no sélo para los actores involucrados, sino para la sociedad
en general.

Esto cobra mayor significado en tiempos de una gran crisis financiera
mundial, generada desde los paises del Norte, como consecuencia de
practicas financieras especulativas y otras refiidas con la ética, que
ponen el dinero y el lucro econémico por encima de las personas. Crisis
que a los ecuatorianos nos recuerda lo ocurrido en los afios 1999 y 2000
con gran parte de las entidades del sistema financiero nacional formal,
cuyos efectos aln los sentimos hoy.

Resulta también muy oportuna esta publicacion puesto que en
septiembre de 2008 el pueblo ecuatoriano aprobd su nueva Constitucion,
en la que, entre otras cosas, se reconoce como parte del Sistema
Financiero Nacional al sector de las Finanzas Populares y Solidarias, el
mismo que contara con normas especificas y diferenciadas, asi como con
una entidad de control especializada y autéonoma (Articulo N° 309).

Ademas, la misma Constitucion precisa que el sector de las Finanzas
Populares y Solidarias se componga de cooperativas de ahorro y crédito,
entidades asociativas, cajas y bancos comunales, cajas de ahorro
(Articulo No 311).
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Quedan por elaborarse las leyes secundarias y los respectivos
reglamentos para que sea posible operativizar todo lo que respecto a las
Finanzas Populares y Solidarias, como parte del Sistema Econdmico
Social y Solidario (Articulo N° 283), rige al Ecuador con la actual
Constitucion, para lo cual serd util tener en cuenta las experiencias
exitosas que desarrolla la poblacion ecuatoriana impulsora de estas
innovaciones en la Constitucién.

En este contexto, es motivo de inmensa alegria y satisfaccion para
REFLA, CODESPA y GSFEPP poner a vuestra consideracion esta
publicacion que destaca el protagonismo de las organizaciones locales de
finanzas populares, articulado al hecho migratorio y al fortalecimiento de
procesos de desarrollo local cuyo eje directriz es el lucro social, teniendo
como centro a las personas y al trabajo que estas realizan.

Mario Cadena
Subdirector del GSFEPP



a realidad ecuatoriana, y en especial la realidad rural, se entiende

desde la alta presencia del fendmeno migratorio. Asi como en el resto
de los paises de la region andina, la migracion supone mas que una
alternativa econdmica. Si se contempla tanto a nivel familiar como a
nivel nacional, el planteamiento laboral de los ciudadanos y ciudadanas
es pasar un periodo mas o menos largo de su vida activa lejos de su
lugar de origen.

Es este un nuevo contexto con nuevas necesidades y oportunidades de la
poblacién relacionada con la migracion. Por un lado, destacan las
necesidades derivadas de querer estar en contacto con el familiar migrado
salvando de alguna manera las distancias, de la distribucion de tiempos y
responsabilidades de los que no migraron, del hacer frente a las deudas
provinentes del viaje del que si migro. Por el otro, se destacan las
oportunidades surgidas de contar con remesas permanentes como colchdn
econdmico en las familias, del surgimiento de espacios laborales,
comunitarios y politicos dejados por los que anteriormente los ocupaban y
que migraron, del contar con ideas nuevas provinentes de otras partes del
mundo. Estas necesidades y oportunidades trasnacionales se entrecruzan
para definir los nuevos desafios de la cooperacion y del codesarrollo.

El proyecto "“Fortalecimiento de las relaciones institucionales,
comerciales y financieras entre la ciudad de Madrid y las Provincias de
Azuay y Cafhar en el Ecuador”, financiado por el Ayuntamiento de
Madrid, ha supuesto para Fundacion Codespa una primera toma de
contacto con los procesos de codesarrollo. El trabajo llevado a cabo por
la regional del FEPP Cuenca para crear y fortalecer las EFLs que
actualmente conforman la REFLA, es considerado por Codespa uno de
los procesos de desarrollo local vinculado al proceso migratorio mas
interesante a nivel regional.

La experiencia ha logrado la dificil tarea de conseguir que las remesas
procedentes de la migracion se traduzcan en desarrollo local, sin que



12 Finanzas Populares y Migracion: tejiendo la red para el desarrollo local

esto suponga un direccionamiento del gasto de los migrantes ni de sus
familias. Esta tarea se ha ejecutado con notable éxito tanto a nivel
cuantitativo (ya que la distribucion del crédito local procedente de
remesas a través de las actuales 21 EFLs asciende a cerca de 15 millones
de ddlares en 2007, y llega a aproximadamente 30 mil asociados, de los
cuales mas del 60% son mujeres), como a nivel cualitativo: actualmente
las EFLs cuentan con servicios financieros y no financieros; dentro del
estricto marco legal ecuatoriano, estas estructuras han conseguido
formulas idoneas para cubrir las necesidades de los mas pobres; son
catalizadoras de procesos de empoderamiento local y de género en sus
localidades; generan empleo y dinamizan la produccion campesina y
agroindustrial.

Es por ello que desde las instituciones participantes en el proyecto
(REFLA, FEPP, CODESPA), se detecta la necesidad de sistematizar el
proceso apoyado, para contar asi con la posibilidad de reflexionar
conjuntamente sobre el mismo, generar conocimiento, y facilitar una
apropiacion por parte de los protagonistas locales de este proceso de
reflexién. El fondo Minka de Chorlavi, auspiciado por la ONG Rimisp,
ofrece en 2005 la posibilidad de financiamiento, y no sélo el
financiamiento sino también la asesoria especializada de sus técnicos
durante la fase de disefio y ejecucion del proyecto de sistematizacion. A
través de este aporte se genera el presente documento. La propuesta de
trabajo fue presentada a RIMISP y el trabajo de sistematizacion fue
elaborado durante el afio 2006, en pleno periodo de ejecucidon del
proyecto de codesarrollo.

He de sefialar lo gratificante que ha resultado participar de este trabajo
con el objetivo principal de generar conocimiento colectivo entre las
instituciones participantes, REFLA, FEPP, y CODESPA. El resultado fue no
sblo cumplir con este objetivo sino también la generacion de una alianza
implicita para el desarrollo local y el codesarrollo basada en la confianza
de las tres instituciones, cuya idea compartida es entender las finanzas
populares como un vehiculo para el empoderamiento campesino de una
envergadura extraordinaria.

Maria José Gil Llorente
Delegada de Codespa Ecuador



RESUMEN EJECUTIVO







sta sistematizacion desarrolla el caso de las

Estructuras Financieras Locales ubicadas en las
provincias de Azuay y Cafar (Ecuador) que se crean
como entidades de finanzas populares (cajas vy
cooperativas de ahorro y crédito) establecidas en zonas
rurales y urbanomarginales y que por ubicarse en un
contexto de alta migracion internacional, entran a
canalizar parte de las remesas que circulan en las
localidades. Este factor ha incrementado notablemente el
capital financiero y consecuentemente, fortalecido la
dindmica econdmicaproductiva local a través de los
créditos y demas servicios otorgados por las estructuras.
Asimismo, las EFLs constituyen un espacio de organiza-
cion que ha robustecido el capital social de los socios/as
y las comunidades. Este proceso es una experiencia
positiva de desarrollo local articulada a oportunidades
que devienen de la migracion internacional, como lo es el
caso de la canalizacién de remesas.

PALABRAS CLAVE:

Ecuador, finanzas populares, cooperativas de ahorro y
crédito, remesas, migracion internacional, desarrollo
local, capital social, capital social transnacional,
migracion y desarrollo.






TABLA DE ACRONIMOS







ACSB

BCE
CAC
COAC
CRAC
COAC

Dinacoop
EFLs
FEPP

FLACSO
IMF
INEC
MIES
REFLA

RENAFIPSE

RFR
Superban

Asociacion de Cooperativas de Ahorro y Crédito
Controladas por la Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

Banco Central del Ecuador

Caja de Ahorro y Crédito

Cooperativas de Ahorro y Crédito

Cooperativa Rural de Ahorro y Crédito
Codesarrollo Cooperativa Desarrollo de los Pueblos
Ltda. Perteneciente al GSFEPP

Direccion Nacional de Cooperativas

Estructuras Financieras Locales

Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio. También
GSFEPP: Grupo Social FEPP

Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
Institucién de Microfinanzas

Instituto Nacional de Estadistica y Censo del
Ecuador

Ministerio de Inclusién Econdmica y Social

Red de Estructuras Financieras Locales Alternativas
del Austro Ecuatoriano. También Corporacion Civil
REFLA

Red Nacional de Finanzas Populares del Ecuador y
Solidarias del Ecuador

Red Financiera Rural

Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador






DEFINICION DEL EJE
DE SISTEMATIZACION

E HIPOTESIS DE TRABAJO







| presente proyecto se analiza en las Estructuras Financieras Locales
(EFLs) que integran la Red de Estructuras Financieras Locales

Alternativas del Austro Ecuatoriano (REFLA). Se trata de 21 EFLs
ubicadas en su mayoria en areas con escaso desarrollo socioeconémico,
rurales y urbano-marginales. Actualmente el nimero de socios/as de las
21 EFLs supera las 30 mil personas y el monto de los activos sobrepasa
los 17 millones de dolares.

Las EFLs constituyen el eje de la sistematizacion por las siguientes
razones:

Representan una experiencia exitosa de organizacion de finanzas
populares comprometidas con los procesos de desarrollo de sus
localidades.

Se encuentran ubicadas geograficamente en una de las regiones del
pais con mayor porcentaje de su poblacidn en el extranjero. Por este
motivo buena parte de las personas asociadas y usuarios/as se
encuentran relacionados con el hecho migratorio, al punto que uno o
varios de los miembros de dichos hogares se encuentran en el
exterior.

Las EFLs han entrado a canalizar remesas, directa e indirectamente,
de tal forma que mas de la mitad de sus recursos provienen de este
sector. Las remesas llegan a las EFLs especialmente a través del
ahorro de las familias de los emigrantes (indirectamente).

La articulacién entre el proceso migratorio y el desarrollo local a
través de las EFLs se materializa desde tres ambitos: a. en su rol
financiero; b. socio-politico y c. econémico-productivo. Ejes de accion
que han contribuido en las dinamicas de empoderamiento rural.
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e Los recursos ahorrados retornan a las propias comunidades en
calidad de créditos para las diferentes actividades y necesidades que
tiene la poblacion local, principalmente para el desarrollo de
actividades productivas de diversa indole: agropecuarias,
artesanales, comerciales, empresariales, etc.

o Los servicios y productos financieros y no financieros que ofrecen las
EFLs, no sdlo favorecen a los familiares de emigrantes sino también
a las comunidades en general. Del capital de las remesas que se
destina a través del crédito participa el sector poblacional que no
recibe dinero desde el extranjero.

e Se trata de organizaciones con un fuerte capital social, cuya labor es
reconocida también por emigrantes en el exterior; algunos de ellos
siguen vinculados en calidad de socios/as.

De este modo, la hipdtesis central del proyecto se recapitula asi:

"Las Estructuras Financieras Locales EFLs de Azuay y Cahar, se
han visto notablemente fortalecidas por la canalizacion de
remesas, lo que ha posibilitado que estén desempefando un
papel muy importante en el empoderamiento econdmico,
sociopolitico y financiero en comunidades que afrontan un
fuerte proceso de migracioén internacional”.

Este enunciado plantea que la canalizacion provechosa de remesas se
efectla gracias a la existencia de organizaciones comunitarias
comprometidas con el desarrollo local. Si esto no fuera asi, las familias
perceptoras de remesas no tendrian la posibilidad de destinar parte de
sus recursos hacia el ahorro, y del mismo modo acceder a servicios como
el crédito, especialmente aquel que se destina a emprendimientos
productivos. Se considera que una buena estrategia para la canalizacion
de remesas hacia procesos de desarrollo local se encuentra en la
creacion e impulso de estructuras de finanzas populares agenciadas por
las mismas comunidades que a su vez permiten dinamizar el tejido
econdmico-productivo local y fortalecer el capital social. De este
planteamiento central se desprenden otros componentes de la hipdtesis
mas explicitos, tales como:
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e Las EFLs se han capitalizado principalmente a partir de la canalizacion
directa e indirecta de remesas.

e las EFLs constituyen un escenario que ha fortalecido el
empoderamiento de la mujer en el plano organizativo, comunitario y
familiar, situacion que se refleja en experiencias de participacion y
liderazgo.

e El acceso a servicios financieros como crédito y ahorros, de los que
antes no disponian las comunidades, favorece notablemente a las
familias para la ejecucidn de proyectos productivos familiares y
asociativos.

o La existencia de las EFLs, por ser una propuesta de finanzas
populares orientada al desarrollo local, ha frenado la actividad de los
usureros (prestamistas informales) promoviendo un mercado
financiero mas justo y equitativo.

Por todo esto, el eje de la sistematizacion lo constituyen las Estructuras
Financieras Locales (EFLs), denominacion que incluye diversas
experiencias como bancos comunales, cajas y cooperativas de ahorro y
crédito.






METODOLOGIA

UTILIZADA







D

ada la magnitud de la REFLA, para el trabajo cualitativo (talleres,
grupos focales y entrevistas) se escogié una muestra de 7 EFLs, no

obstante, en cuanto a informacion financiera y datos agregados se
recogio informacidn cuantitativa en las 21 EFLs.

En resumen, la forma como se efectud la sistematizacion fue la
siguiente:

a)

b)

<)

Socializacion del proyecto a representantes de las EFLs para dar a
conocer lineamientos, objetivos, alcances, actividades, etc., del
trabajo programado. Esto permitié ajustar la propuesta asi como
establecer compromisos y la apertura de cada una de las EFLs.

Conformacién de un equipo de sistematizacidon integrado por la
REFLA, FEPP y CODESPA encargado de coordinar cada una de las
actividades, disefio de herramientas y contenidos, aplicacion,
recoleccion y sintesis de la informacion. Se definié asimismo la
escritura final de los textos como la direccion y edicion del video-
documental.

Se enfatiz6 el trabajo cualitativo con las organizaciones a partir de
talleres, grupos focales y entrevistas, especialmente para conocer
las fortalezas del proceso desde el ambito organizativo. Las
preguntas sobre la migracion estuvieron presentes de manera
constante en lo referente a las dinamicas familiares, organizativas y
comunitarias de la regidén. La apertura de las EFLs permitid el
dialogo con socios y miembros de las comunidades. Para cada una
de estas actividades se contd siempre con un documento de trabajo
guia que a su vez permitia plantear nuevas tematicas. En el caso del
video-documental se siguid un guién y una planificacion exhaustiva
que permitid la visita a 19 de las 21 EFLs de la REFLA.



30

d)

e)

f)

9)

h)

Finanzas Populares y Migracion: tejiendo la red para el desarrollo local

Se encuestd a personas socias de 10 EFLs que incluydé temas y pre-
guntas sobre: migracion y remesas en el ambito familiar; acceso y
uso de los servicios financieros; capital social (confianza, percepcion
del rol desempefiado por las EFLs, reconocimiento y participacion,
etc.) y relaciones de género en las EFLs, comunidades y familias.
Parte de los resultados se anexan al final de este documento.

Se acopid informacion cuantitativa de cada una de las EFLs sobre
diversos aspectos: financieros en general, nimero de socios, destino
del crédito por areas. De la misma manera se recogié informacion
de algunos proyectos (empresas productivas) asociadas a las EFLs.

En cada reunion se redact6 una sintesis y se presentaron algunas de
las conclusiones previas para delimitar los contenidos de interés
para la sistematizacion.

También revisaron fuentes secundarias, especialmente para conocer
las dinamicas socio-econdmicas en el periodo de la crisis de 1999,
obtencién de informacién estadistica sobre indicadores del sector
financiero convencional y flujo de remesas en el pais. Esta tarea
incluyé la dindmica del gasto de las familias perceptoras de
remesas. En particular se sistematiz6 informacion cuantitativa sobre
otras redes de EFLs en el plano nacional, informacion crediticia y
financiera de las EFLs de la REFLA, crecimiento de activos y de
numero de socios entre otros.

Devolucién: los avances del trabajo se han compartido con las
organizaciones a través de archivos digitales e impresos. En varias
reuniones con representantes de la REFLA se ha tratado el tema del
proceso de sistematizacidon: avances, limitaciones, conclusiones. La
informacion sistematizada ha servido para la redaccion, presen-
tacion y concurso en nuevos proyectos con el animo tanto de posi-
cionar la experiencia como para conseguir apoyos para fortalecerla!l.

1.

Asi por ejemplo, la experiencia de las finanzas populares de Azuay y Cafiar participd
del Concurso de Proyectos de Innovacion Social 2008 organizado por CEPAL-Kellogs,
quedando entre los 12 finalistas, proceso en el que inicialmente se inscribieron mas
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Como parte de este trabajo se redactd una Historia de Vida que
forma parte de este documento, y un video-documental denominado
"Migracion y Finanzas Populares: tejiendo la red para el desarrollo
local” que ha sido presentado en varios escenarios lo que ha
permitido dar a conocer el trabajo de la red.

de 870 propuestas de toda Latinoamérica. De otra parte, este proceso ha recibido el

apoyo del Ayuntamiento de Madrid en el drea de proyectos de codesarrollo a través
de la Fundacién CODESPA.






5 ALGUNOS CONCEPTOS

INELUDIBLES*

* Sintesis conceptual a partir de la investigacion de tesis realizada por Carlos Ortega
(2008) en la Maestria en Desarrollo Local y Territorio de FLACSO-Ecuador.






ntes de presentar el proceso de las EFLs y su relacion con el tema

de la migracion y el desarrollo, es importante exponer brevemente
algunos conceptos que permiten ubicar el lugar desde el cual se sitta la
experiencia. Entre ellos esta lo que entendemos por finanzas populares
y su relacién con la Economia Social y Solidaria; del mismo modo, el
sentido del capital social ya que este es el puntal que la articula la
experiencia.

5.1 Finanzas Populares para la Otra Economia

"es importante recordar el objetivo inicial, la razén de ser que
nos mantiene vivos hoy, que no es mas que servir a la
comunidad haciendo intermediacion financiera manteniendo
siempre el principio de solidaridad”, Martha Cobos, Gerenta EFL
Sefior de Girdn, Girdn, Azuay

Las finanzas populares se inscriben en un universo diverso y amplio de
ideas, proyectos y realidades que convergen en un planteamiento
comun: crear y desarrollar nuevas propuestas y escenarios en torno a lo
econdmico y a su vez repensar y transformar el tipo de sociedad en la
que vivimos, para superar las exclusiones e injusticias que reproduce la
l6gica y el modelo econdmico capitalista.

El compendio de dicho universo de ideas y realidades se encuentra en el
campo de la Economia Social y Solidaria, que en el caso latinoamericano
se ha vigorizado con la participacion de organizaciones de base, movi-
mientos sociales, minorias (étnicas, culturales, sexuales, generacio-
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nales, etc.), ONGs, redes, gobiernos locales, activistas y académicos; en
fin, entidades y organizaciones de la sociedad que se han esforzado por
divulgar y fortalecer aquello que en términos generales se define como
la “"Otra Economia”: otra economia respecto del modelo econdémico
hegemonico vigente. Propuesta que requiere de nuevos aportes vy
debates ya que si bien tedricamente no ocupa un sitial preponderante, si
gue existe una gran riqueza desde multiples practicas que hacen de la
otra economia una realidad inestimable. Al respecto, se ha dicho que se
requiere de un nuevo campo disciplinario cuya arquitectura debe ser
captada, construida y configurada para consolidarlo (Federico S. et al.,
2005:15).

De este modo y sin lugar a dudas, la experiencia de las EFLs en Ecuador
se suma a dicho proposito. Su posicionamiento es de mutuo
enriquecimiento ya que constituyen un proceso fructifero, fuerte, de
muchos afios de organizacion y trabajo que a su vez esta en mora de ser
aprehendido y valorado conceptualmente (entre otras, porque este
proceso se ha confundido ligeramente con otros conceptos como el de
microfinanzas; nocion que no da cuenta de la amplitud conceptual y
dimensidn politica que tiene el término de finanzas populares).

Un primer paso entonces es el de aclarar un poco las nociones de
Economia Social y Solidaria2; segundo, ir hacia un campo mas especifico
como lo es el de las Finanzas Sociales y Solidarias y finalmente llegar a
un concepto de Finanzas Populares, este Ultimo elaborado a partir de la
experiencia ecuatoriana.

Una primera nocidon que da algunos trazos de lo que se entiende por
Economia Social es la formulada por Laville, quien la define como un
conjunto de actividades econdmicas, cuya logica es distinta al mercado

2. No se desea entrar aqui en cada una de las aristas conceptuales que tiene la economia
social dado que son variadas las nomenclaturas al respecto. Ya Coraggio llamé la
atencion sobre la diversidad de nociones que hacen parte de la “Otra Economia”:
economia social, economia solidaria, economia de solidaridad, economia social y
solidaria, economia popular, economia de la vida, economia del trabajo, etc., segtn el
criterio de diferentes autores (Gaiger, Singer, Razeto, Coraggio, Quijano,
Hinkelammert, entre otros) (Véase Coraggio, 2007:18).
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capitalista ya que este se centra en el capital a partir de relaciones de
competencia que tienen como proposito, el logro de objetivos
individuales y la acumulacion del capital en manos privadas. Por su
parte, la economia social, estd centrada en el ser humano a partir de
relaciones de solidaridad y reciprocidad, se persiguen objetivos
comunes, y se privilegian las formas comunitarias de organizacién socio-
econdmica (Laville, 1994:211 citado por Lechat, 2002:2).

Coraggio, llama la atencion en que el término “economia social” es
redundante ya que toda economia es social: porque toda economia pro-
duce sociedad: “la economia capitalista produce sociedad, esta sociedad
qgue no queremos. La economia solidaria se supone que produce otra
sociedad, genera otra sociedad y acompafia otra sociedad, mas igua-
litaria, mas democratica, mas solidaria” (Coraggio, 2005:1).

No se puede establecer una definicion tajante del concepto de Economia
Social dadas las diversas acepciones, no obstante, si se pueden estable-
cer los valores y las practicas que identifican un proyecto de esta natura-
leza. Segln la sintesis elaborada desde el Instituto del Conurbano3 se
consideran las siguientes: el respeto y la primacia de las personas y del
trabajo sobre el capital en la produccion y el reparto de los excedentes;
dos, se propone ampliar sus bases materiales para mejorar las condi-
ciones de vida, lo que muchas veces la lleva a dedicarse a la produccion
de bienes y/o servicios que satisfacen las necesidades que ni el mercado
ni el Estado suelen atender; tres, opera con métodos democraticos y
participativos, usando la regla de una persona igual un voto; y por
ultimo, esta compuesta por organizaciones, se trata de una economia de
naturaleza asociativa, no de individuos aislados (UNGS, 2007:24).

Al contrastar estos planteamientos con la realidad de las finanzas
populares se colige que efectivamente se trata de una experiencia de
economia social en el que la persona humana y sus comunidades
participan como sujetos del desarrollo, de su propio desarrollo, quienes

3. Entidad adscrita a la Maestria en Economia Social de la Universidad Nacional de
General Sarmiento (UNGS) de Buenos Aires (Argentina).
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ante la ausencia 0 no acceso a servicios (en este caso financieros) optan
por crear entidades alternativas que a su vez forman redes a escala
local, regional y nacional; cuya dinamica interna se fundamenta en la
participacion democratica de las personas asociadas.

Otra cuestion al respecto es el origen socioecondmico de los colectivos
que apuestan por este tipo de iniciativas. Hay que advertir que en el caso
ecuatoriano, y mas aun, desde la realidad latinoamericana, el
protagonismo de este tipo de procesos se encuentra mayoritariamente
en sectores marginados, tanto urbanos como rurales. Para ello resulta
relevante incorporar también la nocion de economia popular (Razeto)
gue se desarrolla en el seno de los sectores mas pobres de la poblacion
como formas que constituyen "un verdadero proceso de activacion y
movilizacion econémica del mundo popular” que combina recursos
locales con aportes externos, practicas tradicionales con modernas, vy el
uso de nuevas tecnologias, cuyo resultado es "un increiblemente
heterogéneo y variado multiplicarse de actividades orientadas a
asegurar la subsistencia y la vida cotidiana” (Razeto, 2007:325).

Esta apuesta por construir otro tipo de economia y a su vez otro tipo de
sociedad, implica entonces, no sélo generar formas alternativas de orga-
nizacion social y econdmica sino también, superar las situaciones de ex-
clusién e iniquidad del sistema capitalista. Esto hace parte de su potencial
transformador y caracter alternativo frente a formas hegemodnicas de
estructuracion de la sociedad, fundadas en la ldgica del mercado.

El amplio abanico de formas organizadas de economia popular incluye
entre otras: unidades domésticas, proyectos comunitarios, redes de
ayuda mutua, comedores colectivos, asociaciones barriales, mercados
solidarios y hasta la difusion de software libre (Coraggio, 2007c). Y
asimismo, entidades de banca solidaria, que para el interés de este
trabajo, engloba a las estructuras de finanzas populares como bancos
comunales, cajas, y cooperativas de ahorro y crédito. Con el animo de
nutrir este listado se afiaden otras experiencias que operan de modo
notable en la geografia ecuatoriana como: proyectos de turismo
comunitario, empresas asociativas de produccidon y transformacion de
productos rurales, y comercializadoras solidarias.
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Uno de los aportes significativos de la economia social es la recuperacion
de la centralidad del ser humano en el ambito econdmico. Se trata de
rehumanizar la racionalidad econdmica; darle un nuevo sentido, ya no
como una ciencia meramente positiva e instrumental sino mas bien, a
partir de la valoracion del ser humano orientada a la bUsqueda del bien
comun. Es una propuesta orientada a superar los paradigmas que
sustentan el orden econdmico actual: la creencia de que existe un
pensamiento Unico y un so6lo modelo de economia. Es una invitacion a
seguir caminando, traspasar los limites del “fin de la historia”, ver que
otro mundo es posible, y finalmente sumarse con certeza a aquella voz
que reitera: ihay vida después del neoliberalismo!

5.2 Las Finanzas Populares

"uno de los objetivos es armar nuestro tejido para que el
esfuerzo de aca, de la gente, sirva para la gente. Las finanzas
populares van orientadas hacia a ese lado, pero orientado mas
hacia la produccion, mas hacia la creacion de nuevas empresas
comunitarias (...) Nuestro sistema no es sdlo recibir y dar
fondos; es crear nuevos tipos de actividades que sirvan a la
gente de la localidad”, Ramoén Pichisaca, Gerente EFL Mushuk
Yuyay, Cafar, Cafar.

En la amplia miscelanea de realidades que dan forma a la Economia
Social y Solidaria se encuentran las Finanzas Sociales y Solidarias, y al
interior de estas se ubican las Finanzas Populares, tal como se expone
abreviadamente a continuacion.

Las finanzas sociales y solidarias se crean para atender la demanda de
sectores poblacionales excluidos de la banca tradicional. Es ademas, una
respuesta que se ajusta a las necesidades basicas de la poblacion, de
creacién de servicios a la medida de las localidades. De aqui que se hable
de las finanzas sociales como una forma de democratizacion del sistema
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financiero. Ahora bien, este proceso va mucho mas alla de la apertura e
inclusion de nuevos sectores sociales y exige de la participacion
ampliada, directa y democratica de dichos sectores en los procesos de
organizacion. En términos mas amplios se trata de la democratizacion de
las relaciones econdmicas desde la perspectiva del desarrollo del ser
humano que fortalezca el trabajo social y que de prioridad a los excluidos
(Dias F., 2004:261).

La falta de acceso a este tipo de servicios esta dada por las condiciones
que aplica el sistema financiero convencional. No se acoge a sectores
pobres de la poblacidn ya que estos representan un alto riesgo dentro de
la 16gica y calculos de costo-beneficio que sigue la banca. Las entidades
dedicadas a las finanzas realizan intermediacion financiera que grosso
modo consiste en captar recursos mediante el ahorro para luego
traspasarlo a prestamistas mediante el crédito. En otras palabras,
administrar los recursos de quienes tienen excedentes para a su vez
atender las demandas de quienes lo necesitan, sea para consumo o
inversion. La rentabilidad del negocio esta en las tasas de interés que se
aplican al proceso de transaccion que pagan los prestamistas. En este
esquema, las finanzas se basan predominantemente en el riesgo y en la
rentabilidad: en el riesgo de recuperar el dinero prestado y en la
rentabilidad que genera dicho préstamo. Es una regla de esta ldgica
maximizar la rentabilidad y minimizar los riesgos (UNGS, 2007:22).

Segun esta consigna, los sectores pobres representan una gran
inseguridad; en términos de la banca se trata de "sujetos de alto riesgo”
en tanto que no dan cuenta de los suficientes recursos econdmicos y
materiales que les permitirian la devolucién del crédito. De hecho,
existen agentes especializados para calcular dicho riesgo a partir de todo
un aparato de centrales, férmulas, topologias y calificaciones. Riesgo
que los sectores pobres dificilmente pueden sortear si es que se tienen
en cuenta los aspectos para la valoracion crediticia del prestatario (en
este caso, disefiados por la Superban4) que incluye, entre otros: “el ana-
lisis de ingresos del solicitante, su historial de crédito, la disponibilidad

4. Superban: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.
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de colateral o avales, la probabilidad de éxito del proyecto a financiar, la
coyuntura econémica, etc.” (Web Superban).

Y desde la rentabilidad el panorama es menos favorable. Se sabe que el
costo de prestar dinero es independiente del monto prestado. Cuesta lo
mismo monitorear un crédito grande que uno pequefo (se requiere igual
tiempo, tecnologia y recurso humano), pero las ganancias seran mayo-
res si el préstamo también lo es “a mayor monto mayores ingresos”
(UNGS, 2007:23). Por este motivo, la banca comercial privilegia ofrecer
sus servicios a los sectores medios y altos de la estratificacion socio-
econdmica (aunque actualmente algunos bancos han disefiado productos
de microcrédito para los sectores bajos pero dentro de la misma ldgica
del costo-beneficio).

Ademds del riesgo y la rentabilidad, las comunidades rurales estan
excluidas porque las entidades bancarias se ubican en los centros urba-
nos mas importantes. Por su parte, las personas que tienen cuentas en
este tipo de entidades recorren largas distancias lo que les incrementa
los costos en tiempo, dinero y seguridad. De todos modos, la mayor
parte de las localidades referidas en este trabajo se caracterizaban por
una sentida privacion de servicios financieros formales.

Hay que advertir que, en el ambito ecuatoriano ademas de presentarse
las trabas de la banca formal también existen al interior de las localida-
des, abusos por parte de prestamistas informales locales (conocidos
como chulqueros o chulco). Estas personas han establecido todo un
mercado de transacciones en condiciones desfavorables para la
poblacion pobre, especialmente referidas a las tasas de interés que
suelen ser muy altas.

En este escenario de exclusion y necesidad surgen respuestas desde la
sociedad civil que entran a ocupar el espacio vacio. Se han generado
nuevas opciones y posibilidades para la poblacion rural, y mas que esto,
se ha creado una propuesta alternativa en su naturaleza, organizacion,
funcionamiento y ldgica, en la manera de ser y de hacer finanzas, que
incorpora nuevos valores desde la cooperacion y la solidaridad. Ya no
desde la logica de la acumulacion del capital sino centradas en el
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bienestar de las comunidades, motivo por el cual ocupan un lugar
relevante en el campo de la economia social.

Para el sistema financiero convencional, la intermediacion financiera
"constituye un poderoso instrumento de concentracion y centralizacion
del capital” (Dias F., 2004:261). Una estructura muy efectiva al
momento de acumular "los recursos de muchos para dejarlos en pocas
manos”. Este es un sistema tremendamente extractivo de recursos cuya
reinversion estd determinada por la ldgica privada, de riesgo y
rentabilidad. Desde esta perspectiva, las comunidades pobres no pueden
esperar una contribucion significativa a sus procesos de desarrollo local.
Maxime cuando desde la realidad ecuatoriana se ha dicho que los bancos
acumulan y extraen importantes recursos, incluso de ahorristas
pertenecientes a sectores pobres, para luego depositarlos en cuentas
extranjeras, nutriendo el capital financiero global, menoscabando asi la
inversion de recursos en el ambito local (Tonello, 2001:11).

En este orden de ideas es como se llega al concepto propuesto por
algunos investigadores de la Otra Economia, para quienes:

“las finanzas sociales y solidarias constituyen formas de
democratizacion del sistema financiero con vocacién para
orientarse a la generacién de los servicios de intermediacion de
acuerdo a las necesidades fundamentales de toda poblacién y
al fortalecimiento del trabajo social, dando prioridad en su
mecanica a la mayor parte posible de excluidos del sistema
financiero” (Federico S. et al.,2005:16).

Este planteamiento es relevante al corresponder con la experiencia de
las EFLs ya que estas conforman un modelo de auto-gestion de sectores
de la poblacidn tradicionalmente excluida y disconforme con el sistema
financiero tradicional (banca publica, privada y mixta) que se organizan
para cubrir por si mismos y para su propio beneficio los servicios
financieros.

Las finanzas solidarias implican “"emprendimientos basados en la libre
asociacion, en la autogestion y en el trabajo cooperativo” (Gaiger,
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2007:79); es decir, procesos de organizacidon con la participacidon activa
de las comunidades, entendiendo por autogestion “la gestion demo-
cratica o colectiva de los recursos por parte de los productores directos
y en funcion de sus intereses y necesidades; y entendiendo por
asociatividad la union de esfuerzos y recursos por parte de unidades
auténomas y emprendidos para beneficio comun de los participantes”
(NUhez, 2007:111). Otro aspecto importante tiene que ver con el origen
social y econdmico de las experiencias. En la mayoria de los casos son
procesos autogestionados por sectores pobres de la poblacion.

En este punto es importante recurrir al significado que el FEPP en
Ecuador, ha dado a las finanzas populares, ya que es un concepto que la
institucion ha decantado desde una reflexion continua sobre las multiples
experiencias y estructuras que apoya en varias partes del pais. Ademas,
es la institucion con mayor trayectoria en la promocion y consolidacion
de un proyecto (en términos amplios orientado incluso hacia una
propuesta/estructura nacional) de finanzas populares como una forma
para contribuir a los procesos desarrollo local desde una perspectiva
integral del desarrollo.

Para el FEPP, las finanzas populares son las “finanzas del pueblo”. A su
manera de entender, da preponderancia a los sectores pobres de la
poblacion, urbanos y rurales, “integrado por pequefios y medianos
productores, indigenas, campesinos, afroecuatorianos” y pobladores en
general de areas marginales. El FEPP propone la organizacion de un
nuevo mercado financiero que contribuya a mejorar las condiciones de
vida de estas comunidades. Esta propuesta “"en mano de la honradez y
solidaridad de los pobres, permitird pagar mas por los ahorros, cobrar
menos por los préstamos, estimular iniciativas pequefias, romper las
cadenas de la usura, hacer circular localmente los excedentes creados
en un sitio determinado, establecer garantias al alcance de quien no
tiene bienes patrimoniales” (Tonello, 2001:4-5).

Esta posibilidad de garantizar el acceso a servicios financieros conduce a
la dinamizacion del tejido econdmico-productivo lo que a su vez
constituye un elemento esencial para los procesos de desarrollo local.
Dicha dinamizacion se produce a partir de los recursos econdmicos
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generados en la propia localidad (y también de los procedentes de fuera,
que para este caso se encuentra principalmente en la percepciéon de
remesas) los cuales son atesorados mediante el ahorro para luego ser
reinvertidos a través del crédito. Expresiones como "para que la plata de
las localidades se quede en las localidades” o "la plata de los pobres para
los pobres” insisten en la importancia que tienen los recursos conforme
a un modelo de desarrollo propiamente local.

Finalmente, ese proceso de retener el capital local para generar riqueza
es una estrategia de estas estructuras. Arriba se menciond el caracter
extractivo de la banca comercial en contextos marginados. El FEPP, se
propone desde las finanzas populares romper con ese “flujo lineal,
unidireccional, de los recursos y de la economia en el pais” (Tonello,
2001:11) desde lo local hacia los grandes centros econdmicos. Siguiendo
esta ruta quiza se llegue entonces, a una ruptura de los flujos extractivos
del sur hacia el norte, de las periferias hacia el capitalismo global.
Tonello, al respecto expresa que:

“el mercado rural ecuatoriano se mueve en flujos
unidireccionales desde los centros mas pequefos hacia los
grandes. En el sentido contrario el flujo es significativamente
menor. Estos flujos parten de las comunidades, pasan por las
cabeceras parroquiales y llegan a las cabeceras cantonales y
provinciales para dirigirse después a Quito o Guayaquil (aqui
tampoco se paran los flujos financieros y mercantiles, cuyo
destino con frecuencia son los bancos y los mercados del
exterior). Son tantos riachuelos que bajan y bajan,
alimentando a los rios mas grandes” (Tonello, 2001:11).
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5.3 Las Finanzas Populares van mas alla
de las Microfinanzas

"la finanza popular ya no es un mito sino una realidad que va
consolidandose dia a dia en el pais. Las comunidades locales
ahora son sujetos activos de su propio desarrollo, y ese talento
humano formado desde la practica, del aprender haciendo,
empuja el proceso desde el auto-control, la auto-ayuda y la
auto-gestion. Todo esto permite el empoderamiento y la real
participacion de la gente”, Patricio Aucay, Director de REFLA,
Cuenca, febrero de 2008.

El vigor de las EFLs se encuentra en su dimension socio-politica, en la
densidad del capital social que las define, en las posibilidades que se
crean en torno al proceso de organizacion, siendo a su vez una respuesta
desde abajo, un proceso de emancipacion ante formas de exclusion y un
proceso de empoderamiento que surge como alternativa al modelo de la
banca comercial. Esta dimension es la que sostiene la dinamica de
intermediacion financiera.

Es acertado aqui echar mano de una nocién que afirma que
emancipacion es “liberacion o, mas bien, liberaciones de diversas clases:
liberacion de la tradicion, de las trabas del pasado; liberacion del poder
arbitrario; y liberacion de las limitaciones de la pobreza material o las
privaciones” (Giddens, 1994:96).

Esta dimension es también el principal fundamento para diferenciar una
experiencia de finanzas populares de una de microfinanzas. El término
microfinanzas que si bien tiene que ver con "“una opcion de acceso a
productos financieros a los mas pobres” (Ribadeneira, 2006:176), con-
templa una forma de empoderamiento a partir de la superacién de las
limitaciones econdmicas (esto no quiere decir que posteriormente no se
puedan generar procesos de empoderamiento en otros ambitos, como
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efectivamente sucede, por ejemplo, con experiencias de banca Gra-
meen, en aspectos sociales y politicos articulados a una perspectiva de
género).

Sin embargo, en los procesos derivados de las finanzas populares, el
empoderamiento que se genera y del cual se parte no es solamente el
economico sino basicamente el social y el organizativo (dimension
politica). El manejo de las finanzas no es el centro de la experiencia sino
una consecuencia de dicho proceso y precisa necesariamente elementos
de emancipacion, organizacion y creacion de espacios alternativos.

Las finanzas populares son de y para la poblacion excluida o inconforme
con el aparato financiero tradicional, caracteristica que en algunos casos
puede ser no compartida por parte de iniciativas en microfinanzas. De
hecho, en el pais las microfinanzas involucran incluso a entidades de la
banca comercial: "el mercado de las microfinanzas en el Ecuador es muy
diverso ya que existen diferentes y variados actores, entre los que se
menciona a Bancos Privados, Sociedades Financieras, Cooperativas de
Ahorro y Crédito (COAC) bajo la Direccion de Cooperativas del Ministerio
de Bienestar Social (MBS), COAC bajo la supervision de la Superinten-
dencia de Bancos y Seguros (SBS>); Organismos No Gubernamentales
(ONG), y Estructuras Financieras Locales” (RFR, 2006:1). Muchas
entidades del sector comercial se han subido al bus de las microfinanzas
ya que es un negocio muy rentable.

Las microfinanzas operan a través del microcrédito y este se define como
aquel préstamo “concedido a un prestatario (...) destinado a financiar
actividades en pequefia escala, de produccién, comercializacion o
servicios” (Web Superban). Dias, expresa que el concepto microcrédito
es limitante, es una miniaturizacion creada justamente para responder a
las posibilidades y limites de los ingresos de una poblacion anterior-
mente excluida por el sistema tradicional. El concepto de finanzas
solidarias “"amplia la nocidon de microfinanzas sacandola del pequefio

5. En este texto para referirse a la Superintendencia de Bancos y Seguros se usara la
expresion Superban.
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gueto donde se encuentra, es decir, mas alla del micro-emprendimiento
buscando su conexion con la dimension territorial” (Dias F., 2004:262-
263). Es una denominacion que reduce la realidad a lo micro cuya
expresion semantica no recoge la fuerza de las iniciativas de desarrollo
local.

Similar razonamiento tienen las personas dirigentes de las EFLs quienes
no aceptan que se les denomine como Instituciones de Microfinanzas
(IMF) ya que la etimologia de la palabra reduce el proceso a lo pequefio
y de paso también las representaciones creadas por el imaginario de las
comunidades. Tonello, expresa que las “"finanzas populares son mas bien
las macrofinanzas” porque constituyen el recurso de los pobres de un
pais, es decir, aquel que pertenece a las mayorias de la poblacion.

En sintesis, el término finanza popular conlleva un significado
emancipador frente al caracter rentista del sistema bancario tradicional.
Se debe tener en cuenta que un monto de crédito que a criterio de
algunos parece poco, para el sector rural empobrecido puede
representar una oportunidad para mejorar sus condiciones de vida.

Otro aspecto que distingue a las estructuras de finanzas populares es su
establecimiento como organizaciones de finanzas cooperativas; motivo
por el cual se cifien a la tradicién y principios del cooperativismo, a
saber: 1. adhesidon voluntaria y abierta; 2. control democratico de los
socios; 3. participacion econdmica de los asociados; 4. autonomia e
independencia; 5. educacion, formacion e informacion; 6. cooperacion
entre cooperativas; y 7. compromiso con la comunidad®. Aspectos que
se han incorporado en los reglamentos de las estructuras locales y que
definen su naturaleza.

Finalmente, teniendo como referente los elementos anteriores en este
trabajo, por finanzas populares se entienden:

6. Los principios cooperativos son la base del movimiento y establecen los lineamientos
para la organizacion y funcionamiento de las cooperativas. Son establecidos en la
Asamblea General de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI).
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"La organizacién de un mercado financiero alternativo, dirigido
y administrado por sectores pobres de la poblacion para
garantizar la oferta de servicios financieros y de otros servicios
conexos con su naturaleza, acorde a las necesidades y
capacidades de cada localidad que contribuya a la dinamizacion
del tejido econémico-productivo y al desarrollo local”.

La expresion organizada de las finanzas populares es la Estructura
Financiera Local (EFL), denominacion bajo la cual se agrupan diversas
formas de entidades como bancos comunales, cajas, cooperativas de
ahorro y crédito (COACs), grupos solidarios, entidades de enfoque
Grameen y organizaciones locales auto-definidas como de micro-
finanzas. Para este texto, se usara preferentemente la denominacion EFL
y en menor medida la expresion “/a cooperativa”; esta Ultima es la forma
comunmente utilizada por las comunidades para referirse a sus propias
estructuras.

5.4 El capital de las EFLs no es s6lo econémico,
es sobre todo capital social

"Las comunidades se sienten actores de desarrollo, son espacios
en los que la gente participa tanto mujeres como hombres,
hogar y comunidad. Se ha tenido confianza en nuestras EFLs, y
esto se redistribuye a la comunidad, por ello consideramos el
proceso de ofertar nuevos productos financieros como los no
financieros”, Wilson Jacome, Presidente de la REFLA, Gerente
EFL Integral, Cuenca.

Las EFLs tienen como funcidon principal prestar servicios de ahorro y
crédito, no obstante, son mucho mas que una realidad meramente
econdmica y financiera. Su dindmica estd determinada por las personas
que las integran, las relaciones que se entretejen entre ellas y la labor
que desarrollan en las comunidades. Mas aun, las EFLs constituyen
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espacios importantes de organizacién comunitaria, representan largos
procesos de autogestion y empoderamiento social, econdmico, financiero
y politico al punto que en algunas Parroquias’? constituyen la
organizacion mas importante, incluso por encima de entidades de
gobierno local como las Juntas Parroquiales®. Ademas, por su
competencia en el manejo de recursos econdmicos, las relaciones se
construyen a partir de la confianza. Este es el elemento principal que
garantiza la cohesion de las estructuras. Por estos y otros motivos, la
dimensidn del capital social merece una atencion especial.

Los elementos comunes presentes en los marcos conceptuales sobre
capital social como: creacién de organizaciones, el establecimiento de
redes hacia el interior y hacia fuera, confianza, cooperacion, mutuo
beneficio, movilizacion de recursos locales, etc., tienen también su
expresion particular en la dinamica de las EFLs. Maxime si se tiene en
cuenta que las EFLs constituyen un actor colectivo que forma parte del
tejido social local desde un proceso que surge desde abajo y de forma
enddgena.

Desde este plano es pertinente el concepto de Durston para quien el
capital social es "el contenido de ciertas relaciones sociales -que
combinan actitudes de confianza con conductas de reciprocidad y
cooperacion-, que proporciona mayores beneficios a aquellos que lo
poseen en comparacion con lo que podria lograrse sin este activo”
(Durston, 2003:147). Para este autor, la confianza es el principal
elemento en las instituciones y relaciones de capital social, y si bien, es
una actitud individual, esta se construye en relacion con los demas
desde una expectativa de reciprocidad. Esta confianza se expresa no
solo en el discurso sino también en la entrega de control sobre bienes.

7. En Ecuador, la Parroquia como entidad subnacional constituye la unidad de menor
rango en la organizacion politico-administrativa del territorio (Provincia - Canton -
Parroquia). La mayor parte de las EFLs se ubican en parroquias rurales.

8. La Junta Parroquial como forma de gobierno autdnoma descentralizada (segun la
nueva Constitucion, Art. 238) es elegida por votacion popular y directa. De ella hace
parte la Asamblea Parroquial, como maximo 6rgano de consulta y control de la Junta
Parroquial y de participacion de las organizaciones y habitantes de la parroquia (Ley
Organica de las Juntas Parroquiales Rurales, Ley No. 2000-29, Art. 19).
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Existe una aceptacidn del riesgo que es minimizado por la afectividad y
por un sentimiento de identidad ampliada. De aqui que confiar implique
también "una disposicion a entregar el control de bienes propios al otro
(...) Significa, por ende, superar la aversion al riesgo, por lo menos con
esa persona o grupo” (Durston, 2003:156).

En el caso de las EFLs, esto se expresa en la actitud de participar con
sus semejantes en la creacion de entidades y también, en el depdsito de
los ahorros para que sean administrados por sus propios vecinos. Actitud
que incluso traspasa lo local, las fronteras, como en el caso de los
ahorradores que se encuentran en el extranjero (capital social
transnacional). Los testimonios recogidos en el trabajo de campo
expresan claramente este sentido de identidad hacia las EFLs.

El hecho que una persona o unas cuantas personas en las EFLs
administren grandes sumas de dinero de sus comunidades sélo es
posible bajo fuerte relaciones de confianza. La naturaleza de la
experiencia en el ambito financiero evidencia mucho mas este tipo de
relaciones, incluso en organizaciones que no tienen controles formales y
con procesos incipientes de intermediacion financiera.

Esta actitud de entregar bienes se da con los ahorradores pero asimismo
desde las EFLs hacia los prestatarios. El FEPP recuerda que la palabra
crédito proviene del latin credere que significa creer “quien da crédito a
alguien, cree® en esta persona, le tiene confianza, apuesta en su
capacidad, responsabilidad y honradez. La introduccion de las garantias,
uno de los requisitos que los pobres enfrentan con mas dificultad, es la
prueba de que hoy el crédito ya no es una relacion de confianza, sino
principalmente un negocio” (Tonello, 2001:5).

De otro lado, al recrear la génesis y el posicionamiento de las EFLs del
austro ecuatoriano, se tiene que han avanzado por varios de los

9. La palabra Crédito proviene del latin Creditum que significa confianza. La
sustantivacion del verbo es Credere que significa Creer. Desde esta nocion la relacion
crediticia se plantea en otros términos muy distinta a la que maneja la baca
comercial.
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peldafios del capital social. Proceso que va de la mano con el propdsito
del FEPP de consolidar mercados financieros justos y que se encuentra
consignado en documentos de la institucion que describen los niveles y
el tipo de redes en los que pueden desenvolverse las EFLs. Asi, las EFLs
transitan desde una situacion inicial de pequefios grupos centrados en el
proceso de intermediacion financiera, para avanzar hacia una
estructuracion de servicios que implica nuevas capacidades y el
establecimiento de conexiones con otro tipo de actores en busca de
relaciones reciprocas, de cooperacion o de apoyos institucionales
especificos.

Es asi como surgen las redes que dependiendo del nivel de cobertura y
extension pasan de una escala local-parroquial (micro), hacia una
regional-provincial (meso, que también puede incluir varias provincias)
para finalmente conformar una organizacion de caracter nacional
(macro), tal como sucede actualmente con la recién creada Red Nacional
de Finanzas Populares (RENAFIPSE)!0 que para las personas dirigentes
de las EFLs es la materializacion de la "Red de redes”!!.

Para el FEPP, una red es "un sistema de multienlaces entre entidades
auténomas pero homogéneas (en nuestro caso las EFLs), que se
articulan entre si, sumando capacidades, potencialidades, recursos y
esfuerzos para el logro de objetivos comunes y de mayor dimension,
respecto a los que cada entidad podria alcanzar en forma aislada”
(Tonello y Cadena, 2004:5). En efecto, el proceso de conformacion de las
redes, se expresa en aspectos practicos como la reduccion de costos
para participar en procesos de capacitacion, asistencia técnica, respaldo
financiero, intercambio de experiencias, y del mismo modo, constituyen
un espacio de reivindicacion de caracter socio-politico y de incidencia,
como lo es la busqueda del reconocimiento y la valoracion de las
finanzas populares, en el sistema y en la politica econdmica y financiera
del pais.

10. En diciembre de 2007 se conforma la RENAFIPSE con la participacion de 8 redes
regionales.

11. Entrevista a Rodrigo Aucay, Presidente de la RENAFIPSE, Gerente de Coopera, agosto
de 2007.
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Durston dice ademas que el empoderamiento es la “antitesis del
paternalismo y la esencia de la autogestion”. Es fundamental, en el
escenario de la economia social y solidaria, que las practicas se generen
desde la propia gestion de recursos por parte de los sectores asociados.
Albuquerque expone que la autogestion contiene cuatro dimensiones:
social, econémica, politica y técnica, que le imprimen complejidad al
concepto mas alld de una "simple modalidad de gestion” que en el
ambito de la “otra economia se afirma como un modo de actuar
colectivo” en el cual los miembros del grupo participan del ejercicio del
poder (Albuquerque, 2004:46).

En este orden, el empoderamiento se produce al interior de las
organizaciones a partir de la formacion de capacidades, participacion y
liderazgo, y también hacia fuera, en el proceso de apropiacion de
espacios y oportunidades, y en la incidencia politica. Una idea que se
deriva de los conceptos a los que se ha recurrido en este texto es
precisamente que las experiencias de la economia social y solidaria
inherentemente deben estar cargadas de un capital social fuerte para
garantizar su sostenibilidad. Para su concrecidn se requiere de un
proceso firme de organizacion en el que el empoderamiento es uno de
los logros mas preciados.

De otra parte, no hay que negar que las EFLs tienen problemas internos,
conflictos de intereses y de manejo de poder; situaciones que se
presentan precisamente por la relevancia que van adquiriendo en el
terreno de la organizacion social. Curiosamente, los conflictos relevantes
estan relacionados mas con aspectos sociopoliticos que con cuestiones
econdmicas o de manejo financiero. Por ello, los problemas, o mejor
aun, los riesgos derivados del capital social en las EFLs se asocian con
situaciones de individualismo al interior y de relaciones de clientela en el
ambito externo.

Finalmente, existen una potente capacidad para movilizar recursos
desde las EFLs. Dicho sea de paso, este aspecto es medular para
comprender el proceso de canalizacion de remesas y su articulacion con
los procesos de desarrollo local: posible en la medida que se de un
proceso de organizacion comunitaria orientado hacia este objetivo. Se
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trata de capital social que permite movilizar capital econdmico. Las
relaciones de confianza y el control social permiten la circulacion (hacia
y desde las EFLs) de los recursos econdémicos de las localidades. El
proceso de organizacion comunitaria posibilita el acceso a otros tipos de
capital. Los beneficios son mdas que econdmicos ya que también
incrementa el capital cultural de las personas participantes (Portes,
1999:245). En el caso de las EFLs, ademas del proceso de
empoderamiento se distinguen la formacion de capacidades a través de
cursos, talleres, asistencia técnica en terreno, lo cual fortalece el talento
humano y los valores. Es pues, una dinamica de “inversion deliberada de
recursos” (ibid) econdmicos y culturales, materiales y simbdlicos,
tangibles e intangibles; pero del mismo modo, una obtencién mayor de
beneficios gracias al potencial sinérgico que engloban las experiencias de
finanzas populares.






LA SITUACION INICIAL







La experiencia sistematizada se resume de la siguiente forma:

. No. de Tipo de Principal ambito de accién
Tlpq de_ personas recurso que en la relacion Finanzas Populares-
€Xperiencia | ;. volucradas sle ob_tlene_’de Migracion y Desarrollo
a Migracion

Grupos 29.487 1. Remesas Tres Ejes:
de base personas econémicas 1. Financiero: servicios
(especial- socias: institucionales financieros y no
mente 16.253 2. Talento financieros.
rurales) mujeres, humano -Servicios y productos de ahorro y
organizados | 13.035 femenino a crédito.
en torno a hombres y través de la -Retencion de recursos de las
un proceso 199 participacion comunidades (provenientes de remesas
de finanzas organizacion | de la mujer o de la actividad productiva local)
populares en | es que en las mediante al ahorro evitando la fuga de
forma de participan en | organizacion capitales hacia los centros urbanos y
Cajas y 21 EFLs es de base a banca privada.
Cooperativas | filiales de la | partir de -Provecho social de remesas mediante
de Ahorro y | REFLAIZ. oportunidade | la oferta de créditos a toda la poblacion
Crédito. s que abre la | en general.

emigracion -Fomento de la cultura del ahorro.

masculina. -Transferencia de remesas.

-Pago de servicios publicos.

-Pago del bono de desarrollo humano.
-Oferta de seguros de salud y servicios
meédicos.

2. Econémico-productivo:
-Dinamizacion del tejido econémico
productivo a través de créditos que
favorecen emprendimientos
individuales, familiares y asociativos a
toda la poblacion en general,
perceptora o no de remesas.
-Disminucion del chulco y de la usura
en el plano local.

12. Segun informacién suministrada por la REFLA a diciembre de 2007.
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Tipo de P P 2
. No. de Principal ambito de accion
Tlpq de_ personas recurso que en la relacion Finanzas Populares-
eXperiencia | i, volucradas | ¢ B Migracion y Desarrollo
la Migracion

3. Socio-politico:

-Posicionamiento de la mujer en las
instituciones financieras a partir de la
participacion y liderazgo mayoritario al
interior de las organizaciones.
-Fortalecimiento del capital social de las
EFLs y comunidades en las que se
ubican.

-Relacion con poblaciéon migrante en el
exterior (personas socias de las EFLs).
-Fomento de redes y relaciones
institucionales, en este caso,
celebracién de convenios con entidades
financieras en el exterior para la
transferencia de remesas a bajo costo.

6.1 Una aproximacion al contexto

Esta experiencia se desarrolla en la sierra centro-sur del Ecuador, en las
provincias de Azuay y Cafiar, compuesta por una poblacion mestiza e
indigena que sobrepasa las 860 mil personas!3,

Su entorno es primordialmente rural pobre y urbano-marginal, con
escaso desarrollo econémico-productivo, basado en una economia
familiar de subsistencia o infrasubsistencia, especialmente a partir del
trabajo agricola, pecuario y artesanal. La poblacion en su mayoria es
mestiza pero también hay presencia indigena en determinadas areas.
Son sectores que viven en condiciones de pobreza y en muchos hogares
el principal ingreso econdmico se encuentra en la captacion de remesas.
Asi por ejemplo, se sabe que en el sector rural, la poblacién
econdmicamente activa (PEA) esta dedicada en un 75% a la agricultura

13. INEC, Censo de Poblacién, 2001.
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y alrededor del 15% a la artesania, siendo el tejido de paja toquillal4
(conocido a nivel mundial como panama hat) y la confeccion de prendas
de vestir hechas en lana, una de las principales actividades (FEPP, 2006).

De todos modos la produccion agropecuaria es marginal ya que en buena
parte del territorio las condiciones del suelo no son aptas para la
siembra. Este factor se suma a la falta de acceso a recursos hidricos y
una deficiente infraestructura para riego. La produccidon agricola se
destina en una mayor proporcion al autoconsumo y pocos excedentes al
mercado. La baja productividad y la poca diversificacion de la produccion
contribuyen a la débil competencia en el mercado (FEPP, 2006). En
general, la infraestructura y los servicios puUblicos en temas de
transporte, comunicacién, salud, educacion, etc., son deficientes!S.

En el pais, esta region es considerada la de mayor trayectoria migratoria
hacia el exterior ya que desde los afios 50 del siglo XX muchos de sus
habitantes salieron especialmente hacia los Estados Unidos. Este proce-
so fue causado por la fuerte caida en la exportacion de sombreros de
paja toquilla, producto base de la economia local, durante la crisis de la
posguerra mundial. Las relaciones establecidas por los comerciantes
ecuatorianos con el pais del Norte sumado al poco control migratorio de
la época facilitaron la denominada “primera ola migratoria”® en el
Ecuador.

En el periodo que va desde el 70 y primeros afios del 90, se presentan
casos de migracidn internacional, pero se trataba de flujos moderados
que “representaban menos del 0.4% de la poblacion total del pais”
(Albornoz V., e Hidalgo J., 2007:2).

El hito detonador del proceso migratorio sucede en la década del 90, con
la crisis econdmica mas fuerte que ha enfrentado el Ecuador cuyos

14. Articulo tejido a mano con una fibra natural proveniente de un arbusto del mismo
nombre.

15. En algunos cantones como por ejemplo Cafiar, el indice de analfabetismo es del 31%
y la pobreza alcanza el 90%. Muchas comunidades del &rea rural ni siquiera cuentan
con los servicios basicos elementales (FEPP, 2006).

16. En este texto se usan preferentemente las expresiones proceso o hecho migratorio.
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efectos se extendieron a toda su geografia nacional. Crisis que tiene
como marco las consecuencias adversas del modelo econdmico
neoliberal junto a procesos internos de profunda inestabilidad politica. A
este periodo estan asociadas expresiones como “salvataje bancario”,
“dolarizacién”, “incremento de la pobreza” al igual que “segunda ola
migratoria”, entre otras.

De aquel entonces se afirma que el principal elemento que profundizo
esta crisis se encuentra en las medidas de salvataje bancario orientadas
a impedir la quiebra de los bancos “concretamente para entregar
recursos a los banqueros corruptos” (A. Acosta et al., 2004). Aqui se
subraya que la peor parte en esta coyuntura se la llevo el sector rural,
campesino e indigena, para quienes las condiciones de marginalidad se
profundizaron.

En lo econdmico se presenté una fuerte emision de masas de dinero que
al ser insostenibles (devaluacidn, hiperinflacién y recesion econdémica)
condujeron por un lado hacia la dolarizacién de la economia y por el otro,
al deterioro de la economia familiar (Salgado, 2000). Asi por ejemplo, en
este periodo se incrementa notablemente la pobreza (45% en 1998 a
69% en 1999) y se duplica la indigencia (17% en 1998 a 34% en 1999).
Aunado a esto se encuentra el aumento del desempleo y del subempleo,
pérdida del poder adquisitivo de la moneda y por ende, detrimento del
consumo de los hogares (Salgado, 2000).

Entre 1999 y 2006 el saldo migratorio es de cerca de 900 mil personas
equivalentes al 20% de la PEA (FLACSO, 2006:15), esto a partir de los
registros oficiales de la Direccion Nacional de Migracion de la Policia
Nacional. Sin embargo, no se incluyen los casos de personas que salen
por canales irregulares, por ejemplo, de miles de personas que por mar,
aire y tierra han llegado y siguen llegando a Centroamérica para ingresar
finalmente a los Estados Unidos. Se ha establecido que "en el afio 2005,
el numero de ecuatorianos residentes en el exterior estaba entre un
millén y 1,3 millones de personas” (Arteta y Oleas, 2006); calculos mas
elevados sefialan que "en el exterior deben vivir entre 2 y 2,5 millones
de ecuatorianos” (Acosta A., et al., 2004).
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La otra situacidn que se subraya es que la crisis de finales del 99 ademas
de provocar el éxodo migratorio también propicid el “"auge del coopera-
tivismo”, y particularmente de formas asociativas rurales que surgieron
como respuesta al desplome del sector financiero convencional.

En efecto, sectores rurales y urbano-marginales sintieron con fuerza,
directa o indirectamente, el cierre de instituciones bancarias y de los
servicios de crédito que se requerian para los emprendimientos
productivos, familiares y asociativos. Del mismo modo, la congelacion de
los depdsitos privados para sostener el salvataje bancario imposibilito el
acceso de recursos para cubrir necesidades fundamentales. La actividad
agropecuaria entra en crisis al igual que muchas empresas medianas y
pequefias que finalmente cerraron. Trabajadores independientes,
artesanos y agricultores no lograron sostener su actividad productiva.

De esta situacion se resaltan dos aspectos: la desconfianza hacia el
sector financiero tradicional que origina nuevas pautas en el uso del ex-
cedente de dinero -ya no tanto para el ahorro y si preferiblemente en la
compra de bienes inmuebles y vehiculos-. Y segundo, el fortalecimiento
o creacion de entidades financieras locales para solventar la carencia de
acceso a servicios financieros confiables y eficientes. Fortalecimiento en
tanto que instituciones como el FEPP ya venian desde varios afios atras
trabajando en el establecimiento de EFLs en diferentes provincias como
parte de una de sus estrategias para la promocion del desarrollo local. Y
de creacion, en tanto que algunas EFLs surgen como formas asociativas
enddgenas para contrarrestar la crisis bancaria, con o sin el apoyo de
terceras instituciones.

"viene la crisis financiera de los afios 90s, 98-99, y los bancos
se desprestigian por la cantidad de abusos que cometieron, no
dieron seguridad por los recursos que tenia la gente
depositados en los bancos y las cajas crecieron en ese sentido.
Van creciendo, se van desarrollando, entonces la gente decide
legalizarse como cooperativas de ahorro y crédito”, Orlando
Arévalo, Coordinador Regional FEPP Cuenca.
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El fortalecimiento del cooperativismo es de dimensiones nacionales;
auge que agrupa indistintas formas financieras alternativas como bancas
comunales, cajas, cooperativas, bancos Grameen, EFLs, etc. Al respecto
se ha dicho que “"estas modalidades constituyen una nueva institucio-
nalidad que forma de por si un sistema financiero rural, el cual pareceria
estar articuldndose a partir de formas tradicionales de manejo de
recursos financieros en el sector” (Espinel R.,2002).

Entidades que no sélo sobresalen por su crecimiento en numero de
socios y en activos, sino también al ser eficientes y alcanzar sosteni-
bilidad con optimos resultados financieros, incluso superiores a los de la
banca tradicional. Estas experiencias sobresalen “como sistemas
eficientes de financiamiento rural que logran no sélo diversificar y
ampliar los servicios financieros hacia los pequefos productores y
poblacion rural pobre, sino experimentar un sistematico crecimiento en
casi todos sus indicadores financieros; mostrandose como referentes
vélidos en tiempos de crisis y para el desarrollo de mercados financieros
rurales” (Maya, 2000). De hecho, en el periodo de la crisis del 99 "e/
sistema financiero cooperativo fue el unico que pasé indemne y se
constituyd en la unica posibilidad de seguir manteniendo sus servicios
pese a la caida generalizada del sistema financiero tradicional™’.

En resumen, aqui se reconoce a la crisis del 99 como el hito detonador
del éxodo migratorio y a su vez del auge del cooperativismo. Dos
procesos que se originan de forma independiente pero que en el caso del
Azuay y Cafar, se entretejen a partir de la existencia de EFLs y de su
fuerte arraigo al contexto local como se detalla mas adelante.

6.2 Una aproximacion al proceso migratorio

Este proyecto da cuenta de una experiencia exitosa de procesos de
desarrollo local a partir de su articulacién a algunas oportunidades que

17. Palabras de dirigente de REFLA en el Primer Encuentro Nacional de Estructuras
Financieras Locales, Cuenca, diciembre 7 y 8 de 2007.
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devienen de la migracidn internacional. Precisamente, para conocer los
aportes positivos de la emigracion en términos de desarrollo local es
necesario trascender la experiencia individual-familiar y releerla desde
los procesos organizativos de base. Es decir, cuando la migracion se
incorpora como oportunidad en la agenda y trabajo de las organizaciones
locales es cuando se reconocen los aportes del proceso migratorio al
desarrollo local.

En el caso de las EFLs por ejemplo, se presenta el caso de personas
socias de las cooperativas cuya pareja ha viajado y desde su testimonio
particular, la migracion tienen el significado de una ruptura muy
sensible, por lo que es comun también encontrar en el imaginario social,
valoraciones negativas sobre el proceso emigratorio. Pero de otro lado,
desde su rol como personas dirigentes o socias de la EFL, reconocen en
la migracion una oportunidad para fortalecer la labor de su dia a dia.

Asi, el hecho plantea varias disyuntivas, como lo han afirmado varias
personas entrevistadas. En general, la migracion tal como lo expresan
los testimonios (y también los resultados de la encuesta), trae “mayor
desventaja que ventaja”, ya que ha traido condiciones adversas para las
familias y comunidades.

A continuacion se presentan una serie de apreciaciones en este sentido.
Se trata de las valoraciones personales y grupales recogidas en un taller
con participacion de miembros de las EFLs cuyo objetivo fue contex-
tualizar desde sus propias experiencias de vida, el proceso de la migra-
cion en aspectos sociales, culturales, politicos, econdmicos y familiares.
De este evento se extrajo lo siguiente:

a) La migraciéon ha traido consigo diversos cambios culturales. Asi
por ejemplo, en las comunidades indigenas se reconoce una pérdida
de rasgos identitarios. Tal como lo sefialan algunos miembros de las
comunidad indigena Cafiaris (Cantén Cafar, provincia de Canar). Las
personas saben que para solicitar el visado deben dejar en casa los
atuendos y vestirse acorde al tipo de ropa que se usa en las
ciudades, "una sefiora para visitar el consulado debe dejar la pollera
en casa y ponerse pantalon”. Maxime si la persona emigra, afrontara
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todo tipo de cambios en la forma de vivir, de comportarse, en los
alimentos, pero especialmente, aquellos relacionados con nuevos
idiomas.

La migracidn influye también en lo concerniente a la participacion en
las mingas. La minga es una tradicion ancestral, una forma de
trabajo que ha contribuido a la cohesion de las comunidades. Como
consecuencia del hecho migratorio, esta practica se ha debilitado
debido a que los miembros de las familias que reciben remesas ya
no se suman a los trabajos colectivos, bien porque ya no tienen
necesidad de recurrir al trabajo reciproco, o bien porque pagan un
jornal para que las reemplace otra persona. Con el tiempo, la
comunidad ya no se relne para colaborar con la construccion de las
casas de los nuevos matrimonios “ahora cada quien paga de su
propio bolsillo a los obreros”.

Este poder adquisitivo que se adquiere con las remesas cambia
muchas de las practicas tradicionales en la comunidad. Por ejemplo,
las familias construyen sus casas siguiendo modelos foraneos,
tumban las paredes de adobe y “edifican viviendas enormes y
muchas veces ni siquiera las ocupan”. La minga también desaparece
en estos casos, "“los emigrantes y sus familias vienen con recursos,
contratan mano de obra asalariada y construyen las casas... ahora
yo me pregunto ¢écémo eran antes nuestras casas?”.

Las transformaciones se presentan en muchas otras de las costum-
bres. Se han dado cambios en las celebraciones comunitarias y
fiestas religiosas “durante la temporada festiva, por ejemplo,
pareciera que algunos emigrantes compiten indirectamente por
hacer la mayor donacion a la fiesta, pero en realidad se trata de un
lucirse ante los demas” de exhibir su aventajada condicidn
econdmica producto de su actividad en el extranjero. “Antes, en las
festividades del Sefior de Girdn, las personas hacian las ofrendas en
torno a la agricultura, se pedia por obtener los mejores cultivos, de
papad y maiz, la poblacidn se reunia y daba gracias. Ahora esto ha
cambiado, las personas piden por tener éxito con la migracion”.
"Otras de las desventajas es en la parte de salud, hablemos en
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campo de nutricién, ya no consumimos nuestros productos propios,
solamente esperamos que vengan las remesas y nosotros estamos
comprando todo en el mercado, todo compramos en la tienda, ya no
dedicamos a la produccion, entonces nos estamos volviendo
consumistas. En la salud, la misma cosa, en vez de utilizar nuestras
plantas medicinales, nuestros remedios caseros, nuestros hiachas o
nuestra medicina tradicional, mas estamos dedicados a los
especialistas. En este caso a la medicina quimica; por una simple
dolencia ya estamos recurriendo donde el especialista”8.

Uno de los cambios mas evidentes en el plano socioecondémico se
encuentra en el alza del costo de vida. Precisamente, la recepcién
de remesas ha conllevado un mayor consumo y conexamente al alza
de los precios de los productos y servicios. De hecho, Cuenca
(capital de la provincia del Azuay) esta catalogada como la ciudad
con la canasta basica familiar mas costosa del pais. Esta situacion
no seria tan apremiante sino fuera porque existe un amplio sector
de la poblacidon que no recibe directamente remesas creando
diferenciacion socioecondomica en términos de poder adquisitivo,
entre las familias que reciben y las que no reciben remesas.
Situacion que determina el acceso a servicios de salud, educacion,
consumo, y en general, en las condiciones de vida. Asi, las remesas
a la larga subrayan las diferencias en la estratificacion social,
contrastando, la mejoria con el deterioro de las condiciones de vida
entre las familias que las reciben y las que no.

De igual manera se han dado cambios en la composicion
demografica. Hay localidades en las que existe un alto nimero de
mujeres en relacion con los hombres; otras compuestas por
ancianos y nifios. Esto debido a la emigracion de la mayor parte de
la gente joven y de personas adultas en edad de trabajar, por lo que
la poblacion actual y las familias, se componen de ancianos con
nifios, abuelas con nietos. “Y a la final se conformarad sélo de
ancianos ya que los padres estan mandando por sus hijos”, otros

18.

Testimonio de Ramén Pichasaca, EFL Mushuk Yuyay, agosto de 2007.



66

e)

Finanzas Populares y Migracion: tejiendo la red para el desarrollo local

expresan que su “localidad parece un pueblo fantasma” ya que
mucha gente se ha ido.

Los cambios en la composicion poblacional afectan la dindmica eco-
nomica local. Por la salida de la poblacion econdmicamente activa
consecuentemente ha disminuido la actividad agropecuaria, la
siembra de productos tradicionales, la cria de animales, y por ende,
un aumento del costo de la mano de obra local. Paradéjicamente, el
espacio laboral dejado por los emigrantes ecuatorianos ha sido en
parte ocupado por nuevos pobladores, inmigrantes peruanos y
colombianos, que por causas similares en cuanto a busqueda de un
trabajo estacionario y la conveniencia del dolar ingresan al pais.
Entre los cultivos que actualmente se producen escasamente y que
hacen parte de la dieta bdsica tradicional se encuentran, por
ejemplo, la quinua, el maiz, y la papa.

El papel de los chulqueros!® en el hecho emigratorio ecuatoriano es
paradéjico. Cuando se termina de reunir el dinero proveniente de los
propios ahorros, los préstamos entre familiares, el excedente de las
remesas, la venta de propiedades, etc., se recurre finalmente al
chulquero para completar el fondo para el viaje. En las entidades
financieras formales no existe la opcion para prestar este dinero. Las
EFLs tampoco pueden hacerlo, dado el alto riesgo del viaje que se
realiza de forma irregular. Por ello, la mayor de las veces, este
prestamista informal es la Unica opcidn con que se cuenta en las
localidades. Esta situacion ha propiciado el abuso, la usura; muchos
chulqueros se han enriquecido con la necesidad de las personas que
se proponen emigrar. Muchas familias quedan onerosamente
endeudadas, algunas de ellas pierden sus bienes, casas y tierras
debido al fracaso del proyecto migratorio. La EFL en cambio, si pres-
ta para pagar la deuda una vez el migrante ha llegado a destino.
Esto ha permitido que las familias se libren de los aprietos del chulco
al brindar créditos a costos razonables garantizando de este modo
mejores condiciones.

19.

Chulquero (Chulco) es la denominacién usada en Ecuador para aquellas personas
que prestan dinero en las localidades cobrando altos intereses sobre el capital.
Usureros.
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Una de las principales razones que motivd a la gente a emigrar fue
la busqueda de mejores condiciones de vida en aspectos socio-
economicos; es un proyecto orientado a mejorar el bienestar de la
familia. La mayor parte de las personas han emigrado por
necesidad. Actualmente, las personas siguen migrando por la falta
de oportunidades o de mejores condiciones laborales, como lo es el
caso de los jovenes. También existen casos en los que se migra mas
por los imaginarios que se crean en torno a la experiencia. Los
jovenes planean desde temprano su proyecto migratorio teniendo
como referente las experiencias descritas por familiares y amigos en
el exterior. Verdaderas o no, lo cierto es que estas historias atraen
como un iman a las nuevas generaciones lo que conlleva a mirar con
desdén la propia educacién y sus formas de vida. El interés por la
escuela y el colegio queda relegado; se asiste a clases mientras que
se suman afos para alcanzar “la edad para emigrar”,

Es de aclarar que en la regién siguen emigrando en mayor cantidad
los hombres que las mujeres29. Por varios motivos: porque es una
emigracion que se dirige en mayor cantidad hacia EE.UU, por via
irregular, predominantemente masculina en la que influye el riesgo
del viaje, pero asi también, porque el rol productivo tradicional-
mente ha recaido sobre el hombre y ademas, este cuenta con mayor
libertad social y familiar, respecto de la mujer, para tomar este tipo
de decisiones.

No obstante, también se presenta emigracién femenina,
especialmente a Espafia e Italia que se explica por la demanda del
sector servicios (doméstico, cuidado de ancianos) asi como por la
busqueda de mejores condiciones laborales y de oportunidades en
el exterior. Esta es la situacién mas comdn.

20. Segun FLACSO, en el plano nacional, la emigracion tiene mayor participacion

masculina (53% hombres, 47% mujeres). Relacion que varia en algunas zonas del
pais. De todos modos, la region sur sigue presentando una mayor emigracion
masculina, y el caso de Cuenca es ilustrativo. En esta ciudad, el 67% de las
personas migrantes son hombres y el 33% mujeres (FLACSO, 2008:19).
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Pero también, se produce por situaciones que se entretejen al
interior de la vida de pareja, cuando el hombre ha emigrado y esto
induce a que la mujer también lo haga (o viceversa). En otros, se
produce por presiéon del hombre, por intimidacion: la mujer emigra
ya que su pareja le expresa que de no hacerlo, la relacion llegara a
su fin.

En menor medida, también sucede que cuando el hombre se
encuentra en destino, rompe con la relacion de pareja y con los
compromisos adquiridos, y deja a su compafiera con las obligaciones
de la deuda de la emigracidon en origen. Dado el alto costo de la
deuda, la mujer se ve presionada a emigrar para poder pagarla.

De otra parte, se han dado cambios de roles importantes relacio-
nados con el género. Asi por ejemplo, en muchos casos las mujeres
han asumido una significativa participacion al interior de las comu-
nidades. Esto por varias razones: debido a la mayoritaria emigracion
de hombres, las mujeres asumen la membresia y dirigencia de las
organizaciones (juntas de accion comunal, cooperativas, juntas de
riego, grupos de vecinos, etc.). Esto ha constituido una oportunidad
para demostrar a las comunidades su capacidad para asumir este
tipo de compromisos y romper con estereotipos de género.
Especialmente cuando por prejuicios y discriminacion, las mujeres
han estado relegadas a la esfera doméstica.

"¢qué si hay machismo en la localidad?, ila bola!”, Guadalupe
Méndez, Gerenta EFL Guachapala, Guachapala, Azuay.

Otro de los factores que explican la notable participacion de la mujer
en los espacios comunitarios se debe a que han podido acceder a
mayores niveles de educacion. Anteriormente, las familias
privilegiaban la educacidn de los hijos, ya que era el hombre quien
debia asumir el rol productivo a futuro. Actualmente en algunas
familias, ante la ausencia de los hijos, deciden apoyar la educacién
de las hijas como una forma de promover el ascenso social y
también gracias a los recursos de las remesas.
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Estas modificaciones se expresan también en el rol productivo. En el
caso de la mujer desde “el ser padres y madres a la vez”, ya que
mantienen su tradicional rol reproductivo pero asumen también el
productivo. Si bien, en muchos casos, el control sobre las remesas
se decide desde el exterior (con la vigilancia de la familia del
emigrante) dejando a sus compafieras con poca capacidad de
decisidn sobre su uso. Asi también, en otras situaciones, la mujer ha
ganado espacio en lo referente al control sobre los recursos que
llegan y los que ella misma genera a partir de la realizacién de
actividades productivas que empiezan a ser valoradas socialmente
(como restaurantes, telecentros, tiendas, etc.).

Asi también, el contar con mayores recursos econémicos abre la
puerta a las mujeres para pensar en su propia promocion a través
de la educacion formal y la no formal, en carreras de formacion
técnica profesional, o en cursos para el ejercicio de algun oficio,
montaje de pequefias empresas, etc. Proceso que es un vehiculo
para su empoderamiento econdmico, social, y personal.

Aunque hay mujeres conscientes de este cambio, la mayoria lo
valoran desde un punto de vista subjetivo y coyuntural, que no se
trasciende al plano politico y a la esfera pulblica. Es decir, esto no
hace parte de un proceso generalizado de concienciacion en temas
de género. No se puede decir que existe una real apropiacion del
proceso por parte del conjunto de las mujeres que son protagonistas
de esta asuncion de roles. Esta segunda dimension del cambio en las
relaciones de género solo se aprecia en algunas lideresas locales.

En lo concerniente al plano afectivo se subraya que algunas mujeres
con esposos migrados por largos periodos, han desarrollado
relaciones de solidaridad entre ellas. Es evidente que los vinculos
que se han creado en los grupos liderados por mujeres tienen
ademas de una finalidad econdmica, otra muy importante, como el
acompanamiento y la amistad basada en la solidaridad de género.

Finalmente, como se ha visto a partir de los testimonios, el proceso
migratorio carga con varias disyuntivas, las apreciaciones oscilan
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entre los cambios cualitativos en lo que tiene que ver con el forta-
lecimiento de la identidad, nuevas oportunidades, posicionamiento
econdmico, o por el contrario, con la intensificacion de los procesos
de polarizacion y desestructuracion del tejido familiar, comunitario y
social. Estas realidades dan cuenta de las contradicciones que se
reproducen en torno a la migracién, no por la migracién en si misma
sino por su vinculo a las condiciones estructurales de la
globalizacion.

Dinamicas propias del momento actual en el que también juegan un
papel relevante los avances tecnoldgicos y de la comunicacién y la
imaginacion se constituye en un potente mdvil para mudarse y
cambiar de vida. Aspecto que se suma a los moviles de la
marginalidad, en otras palabras, pobreza y falta de oportunidades.



EL PROCESO Y

LOS ACTORES







7.1 La creacion de las EFLs y el tejido de la Red

“desarrollo local es empezar a trabajar en la periferia con las
bases e ir articulando las distintas necesidades de cada uno de
los individuos, de cada una de las familias, de cada una de las
comunidades. Y de esto hay que hacer un marco mas sélido en
funcion de la solidaridad”, Rodrigo Aucay, Presidente de la
RENAFIPSE, Gerente de Coopera, Cuenca.

Como se ha dicho, las EFLS se crean como entidades de finanzas
populares en zonas rurales y urbano-marginales. Hay que advertir, que
si bien las EFLs se componen de COACs, no todas las COACs son EFLs.
Esto dado que algunas cooperativas en su proceso de crecimiento se
desligan de su sentido inicial y asumen practicas propias de la banca
comercial. Las EFLs son entidades cuyo caracter es social, su objetivo es
el beneficio colectivo y no persiguen el lucro?!. El hecho de que no sean
entidades que busquen lucrarse no descarta el hecho de que sean
organizaciones sostenibles.

Como sistema financiero alternativo las EFLs posibilitan: a) el acceso al
crédito a las economias campesinas para que financien y dinamicen sus
actividades productivas y econdmicas, y por ende, mejoren sus ingresos

21. En el Ecuador, al interior de todo el sistema financiero cooperativo existe una amplia
gama de COACs que van desde las pequefias hasta las grandes cooperativas, y en
algunas de estas su légica es similar a la de la banca tradicional, es decir, tienen por
finalidad el lucro y generalmente se ubican en las dreas urbanas.
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econdmicos; b) la promocion, en la economia campesina, de una cultura
financiera (crédito y ahorro) a través de mecanismos adaptados a sus
necesidades y a su racionalidad financiera-econdmica; c) configurar un
fondo de capital-inversion local que permita apalancar recursos propios
y externos orientados a dinamizar el tejido econémico-productivo y d)
contribuir al desarrollo organizativo y humano de las comunidades
rurales, incentivando la participacion de la mujer, propiciando su
empoderamiento como actor social y sujeto en la gestion del desarrollo
comunitario.

Concretamente, las EFLs de Azuay y Cafiar surgen por tres motivos:

a) la necesidad de acceder a créditos para financiar actividades pro-
ductivas, agropecuarias, comerciales y artesanales.

b) contraponerse a los abusos de los prestamistas informales locales
(chulgueros) a partir de la promocion de un mercado financiero
justo vy facilitar créditos para la actividad productiva y las nece-
sidades de los hogares.

c) autogestionar los recursos que se generaban en la localidad.

Necesidades presentes desde siempre pero que se hicieron mas
sensibles con motivo de la crisis del 99. Buena parte de las EFLs de la
REFLA surgen a partir de este momento sumandose a aquel movimiento
que Maya denomind como el "surgimiento del nuevo actor econémico”:
las cooperativas rurales (2000).

Precisamente, las EFLs son el resultado de un largo proceso de
organizacion. Cada EFL tiene un origen distinto: algunas por ejemplo,
nacen de las Juntas de Riego parroquiales; otras de los grupos de
productores agricolas y pecuarios; también de la reunion de artesanos o
vecinos; como resultado de acuerdos en planes participativos de
gobierno local, etc. Aunque el origen es diverso, en todos los casos se
trata de comunidades que tenian necesidad de crear entidades
financieras alternativas y arraigadas en sus localidades.
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"los chulqueros prestan a un interés despiadado, entonces
veiamos que el dinero no podia producir, la gente no podia
trabajar con ese interés tan alto, de alli nacié un grupito de 30
personas que reunimos (...) tuvimos el apoyo de Codesarrollo.
Vimos que habia mucha recepcion a la idea, la gente iba
acercandose mas, empezamos poniendo un fondo comun,
hicimos lo que se llama una rueda. La rueda significa dar un
préstamo por sorteo, ibamos sorteando el fondo, iba
beneficiandose la gente, iba devolviendo y seguiamos dando
prestamos minimos de 50 o 60 ddlares”, Luis Saquinaula,
Gerente EFL Ahorrista Solidario, Chaucha, Azuay.

Algunas organizaciones rurales de la sierra sur del Ecuador, vienen
trabajando desde hace mas de 15 afios propuestas tecnoldgicas para el
mejoramiento de la produccién y productividad agropecuaria, con
importantes resultados en los ambitos de calidad de la produccion, la
constitucion de empresas de transformacion y/o comercializacion, la
generacion de autoempleo familiar y consecuentemente el mejoramiento
de los ingresos. En este contexto, los campesinos organizados vieron
necesario plantear propuestas encaminadas crear y fortalecer los
sistemas financieros locales (FEPP, 2006).

Por su parte, desde el FEPP (Regional Cuenca) se habia establecido una
linea prioritaria de trabajo para la creacion y fortalecimiento de
estructuras locales a finales de los 90. Iniciativa que tuvo buena acogida
en todas las areas geograficas de intervencion.

En el siguiente grafico se evidencia que el 86% de las EFLs se crean a
partir de 2000, llegando al punto mas alto en 2001 con la creacion de 8
EFLs. Primero como cajas (precooperativas) y luego formalmente como
cooperativas. Una de las COACs habia nacido en 1970; es la
“Cooperativa Artesanal” creada en su época por el gremio de artesanos
de la ciudad de Cuenca para atender demandas propias del sector. Es la
mas urbana de las EFLs.
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Numero de EFLs socias de REFLA creadas seglin afo
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Fuente: Informacién de la REFLA, 2007. Elaborado por el autor.

Este incremento de EFLs ocurre de forma simultanea al auge del proceso
emigratorio. No obstante, cabe recordar que “las cooperativas no se
crean por la migracioén o para la migracion”2. No motiva su surgimiento
la posible captacion de remesas. Su relacion con este recurso se produce
posteriormente a partir de creciente flujo en las localidades.

Algunas EFLs plantean la necesidad de agruparse entre si, dado que
compartian aspectos similares en tamafio, tiempo de existencia, proceso
y por su ubicacidn en zonas rurales y periurbanas, que las caracterizaba
y a su vez diferenciaba de las COAC grandes y urbanas.

De esto, en febrero de 2003, en Asamblea General de EFLs realizadas en
el canton el Pan (Azuay) se constituye la Red de Estructuras Financieras
Locales Alternativas del Austro (REFLA) con participacién de 12 EFLs y

22. Testimonio de Wilson Jacome, Presidente de la REFLA, diciembre de 2007.
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se nombra el primer Directorio. La REFLA se estructura con represen-
tantes de las entidades socias, y la Asamblea General es la maxima
instancia donde se toman las principales decisiones.

El principal objetivo que se propone es el de “"ampliar el sistema finan-
ciero a nuevas familias y comunidades convirtiendo a las cooperativas en
organizaciones impulsoras de desarrollo local, con capacidad de gestion
y servicios de calidad y de bajo costo” (Plan Estratégico REFLA, 2003:8).

En el Plan Estratégico también se sefiala que las EFLs "nacieron cada una
con su propio proceso y con la motivacion y compromiso de ser el eje
dinamizador del desarrollo local en sus comunidades, parroquias y
cantones” y que el rol del FEPP ha sido y sigue siendo el de “ente facili-
tador, capacitador y asesor del proceso,; definiéndose su intervencion
como un agente externo, de apoyo, lo que significa que la direccion,
administracion, y gestion desde las iniciales cajas comunales y
posteriormente cooperativas juridicas” estd en manos de los propios
socios organizados en torno a la EFL y su directiva "que es la instancia
responsable de cada cooperativa” (Plan Estratégico REFLA, 2003:9).

En términos generales se trata de un proceso de caracter popular,
enddgeno, orientado inicialmente a la administraciéon del flujo de recur-
sos monetarios en las localidades mediante la prestacion de servicios de
ahorro y oferta de créditos dirigidos a sectores de bajos recursos en el
area rural.

7.2 El papel del FEPP y de la Cooperativa Codesarrollo

La consolidacion de las finanzas populares ha sido una apuesta del FEPP
y un modelo que se materializa en mdltiples experiencias a lo largo de
la geografia nacional conforme a una linea de accién que tiene por
objetivo “potenciar el mercado financiero rural propiciando el ahorro, la
inversion y la reinversién de recursos en la economia campesina a través
de estructuras financieras rurales” (pagina Web del FEPP).

Los antecedentes de esta experiencia corresponden a la naturaleza y
trayectoria de la institucion. Desde sus inicios en 1970, tuvo como eje
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vertebral la oferta de créditos a amplios sectores pobres del Ecuador; de
aqui su denominacion como “Fondo”. El crédito se concibe como un
medio, una herramienta, para mejorar las condiciones de vida. En esta
trayectoria, el FEPP ha madurado una propuesta integral de desarrollo
gue ademas de las finanzas populares se articula a temas como el acceso
a la tierra, a vivienda en condiciones dignas, mejoramiento de la
produccion, de procesos de transformacion y apertura de canales de
comercializacion, de productos campesinos agropecuarios y artesanales,
fomento de la capacitacion en diversos ambitos, entre otros.

El FEPP es una fundacién privada con finalidad social, sin fines de lucro
y ecuménica, auspiciada por la Conferencia Episcopal Ecuatoriana. Los
primeros estatutos del FEPP fueron aprobados el 22 de julio de 1970.
Desde el afio 2000 se define como Grupo Social FEPP, ya que se han
constituido al interior de la institucion nuevas personerias juridicas, que
mantienen principios, valores, metodologias y destinatarios comunes. Es
una organizacion con mas de 35 afios de experiencia.

En cuanto al tema de las finanzas populares, el FEPP desde hace una
década, concibe la idea ya no de ofrecer intermediacion financiera
directamente sino que esta debia ser asumida por las propias
comunidades en las que tenia presencia. Cumpliendo asi con uno de sus
principios: los habitantes de las poblaciones rurales y urbano-marginales
son los sujetos de su propio desarrollo. De este modo, el FEPP, inicia con
la creacion de EFLs en sus diversas regionales (en 20 de las 22
provincias que componen el Ecuador)?23,

23. En Ecuador, existen diversas formas de EFLs apoyadas por otras instituciones, no
obstante, la apuesta del FEPP ha sido la de mayor trayectoria y cobertura orientada
a la consolidacion de un sistema nacional de finanzas populares.
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“iniciamos a organizar cajas de ahorro y crédito. Fue necesario
hablarle a la gente, convencerles sobre lo importante que es la
creacion de esta caja comunal. Luego comenzaron a hacer sus
primeras practicas del ahorro y crédito, se formaban los grupos,
luego establecian normas para hacer los créditos y los técnicos
del FEPP iban apoyando a elaborar los pequefios reglamentos,
lo que hoy denominamos la tecnologia financiera”, Orlando
Arévalo, Coordinador Regional FEPP Cuenca.
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Asi es como actualmente el FEPP acompafia a mas de 260 EFLs en todo
el pais, la mayoria agrupadas en varias redes segln su ubicacidn

geografica. Entre las redes existentes se encuentran:

Redes que acompaiia el FEPP en el plano nacional

Red de EFLs No. EFLs Region
REFLA, Red de EFLs Alternativas del 21 Azuay y Cafiar
Austro Ecuatoriano
Red del Pacifico 34 Manabi y Guayas
REFSE, Red de EFLs del Sur del Ecuador 40 Loja
REFIDER, Red Financiera del Norte en Carchi e 25 Carchi e Imbabura
Imbabura: 23 EFLs
REBACOR, Red de Banca Comunal de los Rios 8 Los Rios
Red de Estructuras Financieras de Cotopaxi 14 Cotopaxi
Red Financiera de Tungurahua 13 Tungurahua
Red Financiera de Chimborazo 10 Chimborazo
Red Financiera de Sucumbios 30 Sucumbios
Red Financiera de Bolivar 16 Bolivar
Red de Orellana 18 Orellana
Red de Pichincha 17 Pichincha
Red de Esmeraldas 15 Esmeraldas
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Congruente con esta politica institucional, el FEPP crea la Cooperativa
Desarrollo de los Pueblos (Codesarrollo Ltda.), controlada por Ia
Superban (en el ranking de cooperativas a nivel nacional se ubica en el
puesto No. 12; su tamafio es mediano). El papel de Codesarrollo,
ademas de ofrecer los servicios propios de una COAC, sirve a las EFLs
como institucién de segundo piso ya que parte de su misidn es capita-
lizarlas. La cooperativa ofrece un producto denominado credifinanciero
que permite a las EFLs acceder a fondos, a menor interés que los
ofrecidos en el mercado financiero, para que estas a su vez lo destinen
a sus prestatarios (esto se da gracias a recursos de la cooperacion
internacional, donaciones, créditos de instituciones extranjeras, de la
banca ética italiana por ejemplo, etc., que posibilitan este tipo de
transacciones). Otra de sus funciones es la gestion para la firma de
convenios con entidades financieras nacionales y del extranjero para la
transferencia de remesas a bajo costo.

El proceso de acompariamiento del FEPP en la creacion y consolidacién
de las EFLs se resume en las siguientes etapas:

a. Motivacion: momento de dialogo con las comunidades para
promover el establecimiento de EFLs. Se trata de presentar un nuevo
modelo que les exige ser protagonistas, sujetos de su propio desarrollo.
Implica un cambio de mentalidad, de reconocer que las comunidades
pueden crear por si mismas entidades de finanzas.

b. Organizacion: las personas de las comunidades al asumir el reto
transitan un proceso de organizacion orientado hacia las finanzas. Cabe
recordar que en la mayoria de los casos, las comunidades ya estaban
organizadas entorno a otro tipo de actividades. Se ejerce liderazgo, se
toman decisiones participativas, se elige a las personas responsables
que tendran a cargo las EFLs, tanto en cuestiones administrativas
(gerentes y su personal, contadores, asesores, auxiliares, etc.) como de
auto-control (presidentes, consejos de administracion, consejo de
vigilancia, comisiones, etc.).

En cuanto a la organizacién interna, las EFLs siguen el marco legal que
rige el cooperativismo en Ecuador. La mayor autoridad de la entidad
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descansa en la Asamblea de Socios/as?4 (gobierno, contraloria y
fiscaliza-cion) que constituye un espacio para la toma de decisiones que
involucra a todas las personas participantes (por mayoria de votos).

c. Capacitacion: se inicia un fuerte proceso de formacion de capacida-
des de forma gradual, para el manejo financiero y administrativo de las
entidades ya que estas funciones seran asumidas en su totalidad por las
comunidades. Un aspecto importante es la formacion para la rendicion
de cuentas periddicas a las propias comunidades como a los organismos
de control del Estado. En todo el proceso de formacion existe como meta
que por lo menos la mitad de las personas formadas sean mujeres.

Incluso la capacitacion se orienta a muchas otras areas para tender
demandas en el ambito rural. Esto se debe a que en algunas EFLs
ademas de los servicios financieros se brindan otros servicios a partir de
tiendas agropecuarias, empresas productivas, y salas de computo.

"con las utilidades de la cooperativa se logré poner la tienda
agropecuaria. Ya en la tienda agropecuaria nos capacitamos,
no sélo yo, sino un grupo de personas de las diferentes
comunidades para inyectar, desparasitar, para algunas
enfermedades de los animales, y las que tienen los cultivos”,
Narcisa Guarquila, EFL San Juan de Pindilig, Azogues, Cafar.

d. Asistencia técnica: son las acciones en terreno. Se acompafia regu-
lar y directamente a cada EFL en varios temas: financieros, contables,
organizativos, administrativos, etc. Se orienta sobre la puesta en marcha
de cada entidad. Las tecnologia usadas por las EFLs mas desarrolladas

24, Ley de Cooperativas. “Ley No. 2001 - 52. R.0. 400 del 29 de Agosto del 2001”
(Articulo 30 y 31). La organizacion de las EFLs sigue la normatividad vigente. Esto
con el fin de obtener su personeria juridica y ser reconocidas ante la autoridad
competente.
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tienen que ver con equipos de cdmputo, software contable y financiero,
conexion y transferencia de informacion a través de Internet (para la
transferencia financieras y de remesas, p.e.). Inicialmente las EFLs
llevaban sus registros en cuadernos contables solamente con ayuda de
la calculadora.

e. Oferta de productos financieros y otros servicios: se crean
productos y servicios adaptados a las condiciones de cada localidad
mediante procesos de participacion de socios/as (las asambleas definen
por ejemplo, los topes de interés para cada producto financiero).
También se ofrecen servicios no financieros como el pago de servicios
publicos, pago del bono de desarrollo humano, montaje de salas de
computo, tiendas agropecuarias, fotocopiadoras, etc.

'como servicio no financiero tenemos un pequefo centro de
cémputo. Igualmente aqui era imposible sacar una copia, tenia
la gente para sacar una copia que vale 5 centavos trasladarse
a la ciudad de Azogues pagando 2 délares solo el pasaje y
medio dia de tiempo; entonces hemos ayudado, tenemos una
copiadora que es la unica aqui en Taday, entonces ayudamos
a los estudiantes y a la gente que viene de otras partes”, Lauro
Verdugo, Gerente EFL Cacique Guritave, Taday, Cafiar.

f. Legalizacion: se orienta al cumplimiento de todos los requisitos
legales para la adquisicion de personeria juridica e inscripcion ante la
autoridad competente. Es un paso importante para las EFLs, pasan de
ser cajas a cooperativas de ahorro y crédito con derechos y deberes
segun el marco normativo vigente.
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"'no tenemos miedo a la regulacién, pero no estamos de
acuerdo que sea la Superintendencia de Bancos sino mas bien
una superintendencia de cooperativas, que sea especifica y que
nos controle realmente. Todo organismo deber ser controlado
y en eso estamos muy de acuerdo”, Wilson Jacome, Presidente
de la REFLA, Gerente EFL Integral, Cuenca.

g. Auto-control, auto-gestion, auto-ayuda: corresponde a procesos
internos de las EFLs, en sintonia con los principios del cooperativismo.
En estas actividades sobresalen los valores de participacion, confianza,
solidaridad, honestidad, tanto en la dinamica de la organizacion como en
cuestiones contables y financieras.

h. Transferencia de remesas: es un servicio que ofrecen las EFLs que
cuentan con una adecuada estructura tecnoldgica: redes telefénicas o
medios de comunicacion inaldmbricos, equipos de computo, software
financiero. Condiciones que aun es dificil lograr en muchas estructuras
del sector rural. La transferencia de remesas desde el exterior se da
gracias al rol de la COAC Codesarrollo.
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| crecimiento de las EFLs del austro ecuatoriano en términos

financieros y en numero de socios se encuentra intrinsecamente
ligado al flujo de remesas. Ha sido un fuerte proceso de capitalizacion a
partir de la circulacion de recursos en el entorno. No se debe olvidar que
a partir del ultimo éxodo emigratorio la llegada de remesas al Ecuador
ha sido creciente?5 (segundo rubro luego del petrdleo). En los ultimos
diez afos la llegada de remesas al pais se ha multiplicado por seis (de
los 485 millones en 1996 se ha llegado a mas de 3 mil millones de USD
en 2007 tal como se aprecia en el siguiente grafico).

Total Ingreso de Remesas al Ecuador 1996-2007
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Fuente: BCE, varios afos. Elaborado por el autor.

25. No obstante, por primera vez el flujo de remesas ha disminuido hacia el Ecuador. En
el segundo trimestre de 2008 la llegada de remesas cayd en un 7,7%. Esta situacion
se debe a la crisis econdomica y financiera que se extiende a escala global;
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Por su parte, si bien actualmente Cafiar y Azuay no son las provincias
con mayor emigracion nacional (lejos de Guayas y Pichincha, que
practicamente engloban la mitad de los emigrantes del pais) (FLACSO,
2006:21), si que tienen un peso importante en cuanto a la recepcion de
remesas, entre otras, debido a larga trayectoria migratoria expuesta
inicialmente. La tercera parte de las remesas que llegan al pais tienen
como destino estas dos provincias. Solamente en el 2006, las familias de
Azuay y Cafar recibieron alrededor de $880 millones de los $2.916
millones de dolares que ingresaron al pais (BCE, 2006).

Flujo de Remesas segiin mayores Provincias perceptoras
en el Ecuador, 2006

Guayas, El Oro

Resto pais y Manabi
$1.155 $ 881
40% 30%

T

Azuay y Cafar
$ 880
30%

Fuente: BCE, 2006. Elaborado por el autor.

En una encuesta realizada en 2004, sobre el uso de remesas, se obtuvo
que el promedio mensual de lo que recibe una familia, azuaya o
cafiareja, es de 250 USD, y en la cuarta parte de los casos las remesas

especialmente por el desequilibrio que enfrenta la economia estadounidense y ahora
la espafiola en los sectores de la construccion, inmobiliario, agricola, comercial, en
los que hay una alta participacion de trabajadores inmigrantes, quienes han
contraido el monto de las remesas.
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constituyen el Unico ingreso econdmico. La mayor cuota de este monto
se destina a la satisfaccion de necesidades basicas como alimentacion,
pago de servicios publicos, vivienda, salud y educacion. En estas
circunstancias, el saldo disponible que las familias reservaron para el
ahorro y la inversion no superaba el 2.5% (Diario Hoy, 2004, version on-
line). Este panorama en el uso de las remesas en la region no difiere
mucho de lo que sucede en el plano nacional.

Al poco dinero destinado al ahorro se suma el hecho de que el grueso de
las familias perceptoras del area rural no tienen acceso a servicios
financieros formales. A nivel mundial, el 46% de los 250 millones de
envios de remesas llega a zonas rurales que no los tiene “"perdiendo asi
la posibilidad de ahorro, simplemente porque no existen lugares donde
hacer depdsitos o abrir una cuenta de ahorros” (Rios, 2007:2). Y sobre
la cobertura de COACs en Ecuador, se tiene que en 88 cantones del pais
(40%) no existe ninguna cooperativa y en 47 cantones (22%) sélo existe
una cooperativa2t, Es decir, mas del 60% del pais no cuenta con servicios
formales de ahorro y crédito.

Por el contrario, en aquellas localidades en las que se hallan las EFLs, las
familias perceptoras de remesas tienen la posibilidad de generar ahorros
y acceder a servicios de crédito tal como se describe a continuacion.

La relacion EFLs y remesas no se explica sélo por su concordancia
geografica. En el caso de las EFLs, la articulacidon es sustancial ya que
alrededor del 60% de sus ahorros proviene de las remesas, via ahorro,
pago de préstamos e intereses. Al presente, el total de ahorros
acumulados por las 21 EFLs de la REFLA ronda los 14 millones de
dolares?’. Asi las cosas, se estima que alrededor de 8 millones de dolares
son ahorros proveniente de remesas.

26. Ponencia realizada por Milton Maya (MIES), en el Seminario Internacional “Economia
Popular, Economia Solidaria, y Politicas Publicas en el marco de la Nueva
Arquitectura Financiera en el Ecuador”, 11 y 12 de septiembre de 2008, organizado
por ILDIS, y realizado en FLACSO-Ecuador.

27. Informacion financiera de la REFLA a agosto de 2007.
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“el dinero que llega mas a la cooperativa es de la migracion, a
EE.UU. sobre todo, yo pienso que en un 60%, 70% (...) Nosotros
los ahorros que la gente deja, realizamos los créditos a la
misma gente de aca, también hay gente que si tiene dinero que
ha logrado producir aqui mismo, también ahorran pero en
menos cantidad”, Miriam Pacheco, Gerenta EFL solidaridad y
Progreso Oriental, Rivera, Azogues, Cafiar.

Esta canalizacion de remesas en su mayor parte es indirecta ya que las
familias reciben el dinero por otros medios (remesadoras, courier huma-
nos, otras entidades financieras, etc.). No obstante, hay que advertir
que algunas EFLs también realizan transferencia directa de remesas.

En efecto, el interés de varias organizaciones (sector financiero, coope-
rativo, ONGs, cooperacion internacional, entre otras) por apoyar la trans-
ferencia de remesas a bajo costo ha favorecido la reciente celebracién de
convenios con entidades financieras en los paises de destino. Un ejemplo
de ello, es el convenio efectuado en julio de 2006 entre el Banco Central
del Ecuador (BCE) y la Caixa Catalunya y recientemente con el Banco
Santander (Espafia). Esta iniciativa involucra a algunas EFLs gracias a la
gestion realizada por la COAC Codesarrollo con apoyo de proyectos de
cooperacion (como lo ha sido por ejemplo, un primer proyecto financiado
por el Ayuntamiento de Madrid a través de la Fundacion Codespa). Esta
cooperativa cuenta con los recursos suficientes y los elementos requeri-
dos para realizar transacciones de este tipo en el ambito internacional y
su objetivo es que el Ultimo eslabdn del servicio sean las EFLs. Actual-
mente Codesarrollo, realiza esta transferencia desde Espafia e Italia.

"para lograr la sostenibilidad de la corporacion necesitamos
realizar algunos convenios (..) algo hemos hecho, armar
convenios con las entidades caso mismo FEPP, Codesarrollo,
bancos italianos, fundaciones como CODESPA y otros, y llegar
al desarrollo local mismo”, Ramoén Pichisaca, Gerente EFL
Mushuk Yuyay, Cafiar, Cafar.
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En el caso del convenio con la Caixa Cataluia, en su momento posibilitd
el costo mas bajo de transferencia de remesas a razon de 2.90 euros si
el monto no excedia los 3000 euros mensuales. Este convenio ha
permitido que cinco EFLs de esta experiencia?8, puedan transferir
remesas provenientes desde Espafia para ser entregadas a los
destinatarios en sus propias ventanillas (ver en Anexos las hojas de
publicidad de este servicio). Este tipo de acciones constituyen un hito en
la relacion finanzas populares y remesas en Ecuador ya que ha

Entidades

financieras Apoyo de Proyectos de
en el Cooperacion Internacional,
- p.e.: Proyecto de Codesarrollo
extranjero Ayuntamiento de Madrid-
. CODESPA.

HO

ol

oA

28. Cooperativas de Ahorro y Crédito COACs: COAC Mushuk Yuyay (Cafiar, Canton
Cafiar); COAC Guachapala (Azuay, Canton Guachapala); COAC Bafios (Azuay,
Cantdn Bafios), COAC Coopera (Azuay, Cuenca) y COAC Integral (Azuay, Cuenca).



92 Finanzas Populares y Migracion: tejiendo la red para el desarrollo local

contribuido en la disminucion de los costes de transaccién, a la proxi-
midad en los sitios de entrega, mayor seguridad para los perceptores y
mayor capitalizacidon de las entidades de finanzas populares?.

El peso del flujo de remesas en las EFLs se acredita en el notable
crecimiento de las entidades en el plano financiero como en ndmero de
socios. Un indicador clave se encuentra en que las EFLs de la REFLA,
superan con creces el total de activos cuando se les compara con redes
similares existentes en otras regiones del pais30. De hecho, los activos
de REFLA representan el 70% del total de activos de las poco mas de
260 EFLs del pais socias del FEPP (FEPP, 2008: 64).

El siguiente grafico muestra esta situacion. Las EFLs socias de las
diferentes oficinas regionales del FEPP pese a que siguen parametros y
metodologias comunes presentan resultados financieros totalmente
distintos. Los aspectos que determinan este comportamiento son
diversos (culturales, econdmicos, sociales, etc.) pero en el caso de la
REFLA su crecimiento esta asociado a la canalizacién de remesas. A esto
se suman factores culturales propios del mundo andino; valores que han
nutrido la experiencia relacionados con el grado de cohesion de las
comunidades y una disposicion al trabajo en grupo. Notese que en 20
lugar se encuentra la Red de EFLs de Loja (REFSE) con mas de 3,7
millones en activos. Precisamente, algunas de sus cajas y cooperativas
también canalizan parte de las remesas de la region e incluso participan
de los convenios realizados para la transferencia de remesas a bajo
costo.

29. Sin embargo, también varias EFLs han suscrito convenios de forma aislada con
empresas remesadotas (convenios comerciales). Como el caso de la Cooperativa
Provida (Ricaurte, Cuenca) que mensualmente transfiere entre 10 mil y 15 mil USD
desde EE.UU, Espafia e Italia, en montos que van desde los 300 USD a los 1500
USD. En este caso el convenio es con la remesadora MoneyGram y el costo de
transaccion es 3% envio mas 3% en origen sobre el monto enviado.

30. Se trata del conjunto de redes existentes en varias partes del pais que reciben
apoyo del FEPP (desde sus oficinas regionales) mencionadas anteriormente.
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Total de Activos de las EFLs segin diferentes areas geografica
en el Ecuador, 2007 (en miles de USD)
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Fuente: FEPP, Informe Anual sobre 2007. Datos entregados por las diferentes Oficinas Regionales.
Elaborado por el autor.

En cuanto al numero de socios, se ha dado un incremento agil y
sostenido en el tiempo. Asi por ejemplo, si se compara el nUmero de
socios, Unicamente en las 12 EFLs fundadoras de la REFLA estas han
crecido proporcionalmente 2,3 veces desde 2003 a 2006 pasando de
3800 a cerca de 9000 mil personas.

A mediados de 2007, el niumero total de socios de todas las 21 EFLs de
REFLA fue de 29.487. Ya en marzo de 2008, superaban las 33 mil
personas. Por lo menos la mitad de estas personas se encuentran
asociadas a la COAC mas grande de la REFLA: Coopera Ltda. Entidad que
ha tenido un crecimiento considerable y que por su dinamica ha abierto
sucursales en nuevas localidades del drea periurbana, incluso en el area
urbana de la ciudad de Cuenca.

De otra parte, existen EFLs pequefias en numero de socios y activos
como el caso de la Caja 2 de Agosto que cuenta con cerca de 70
personas, o también en el caso de cooperativas que crecen poco a poco
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como Sol de los Andes, y Sevilla de Oro, que tienen cerca de 300
personas en promedio. No obstante, su rol es igual de relevante en su
entorno geografico respecto a la densidad demografica de las parroquias
en las que se ubican.

Crecimiento del No. de personas asociadas en 12 EFLs
entre 2003 y 2006
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Fuente: Proyecto de Sistematizacion, 2007. Elaborado por el autor.

Correlacionado a lo anterior, los ahorros de las EFLs han crecido
proporcionalmente 5,3 veces en el mismo periodo. Notese, por ejemplo,
el crecimiento de este rubro en 9 EFLs.
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Crecimiento de Ahorros en 9 EFLs de la REFLA,
periodo 2003 - 2006 (en miles de USD)

EFL Mushuk Yuyay Lida. ‘H

EFL San Juan de Pindilig Ltda.

EFL Sefior de Giron Ltda.
EFL Guel Ltda.

EFL (Caja) 2 de Agosto
EFL Fasayfan Ltda.

—
[

EFL Gafiansol Ltda. —
-

EFL Sol de los Andes Ltda.

EFL Guachapala Ltda.

72003 = 2006

Fuente: Informacion Financiera REFLA. Elaborado por el autor

Crecimiento ocasionado por la canalizacion indirecta de remesas ya que
en todos los casos se trata de parroquias que han afrontado una fuerte
migracion internacional de tal forma que 6 de estas 9 estructuras se
localizan entre los 20 cantones con mayor porcentaje de emigracion en
el pais: Gualaceo, Chordeleg, Girdn, Azogues y Cafar (FLACSO,
2006:23). Este grupo de EFLs en 2006 registrdé mas de 5,7 millones de
dolares en ahorros de sus socios/as3!. En otras palabras, son dineros que
las familias no destinaron al gasto y lo depositaron en sus cuentas en
cada una de las parroquias.

Otra manera para identificar la llegada de remesas en calidad de ahorros
a las EFLs se hizo a partir de la informacién suministrada por los/as
gerentes de las entidades quienes conocen el origen de los recursos de
las familias asociadas “aqui las familias de los migrantes son los que

31. Este grupo de EFLs, en 2003 registré 1.059.000 USD en ahorros, en 2006 la cifra
llegd a 5.760.900 USD. El total de ahorros en las 21 EFLs de la REFLA supera los
13.686.140 USD.



96 Finanzas Populares y Migracion: tejiendo la red para el desarrollo local

ahorran y ahorran en mayor cantidad. Los que no reciben remesas
también lo hacen pero su ahorro es menor”2,

En los lugares de mayor migracion las remesas pueden llegar a
representar hasta el 65% de los ahorros (Cantones Chordeleg, Gualaceo,
Azogues, por ejemplo), incluso cuando se trata de depdsitos a plazo fijo,
todo el dinero proviene de las remesas "aqui el 100% de estos ahorros
proviene de remesas ya que el migrante prefiere tener sus ahorros seis
meses, un aho ganando mejores intereses”3.

Finalmente en cuanto al uso de las remesas se ha configurado un ciclo
mas o menos generalizado que permite identificar los intereses del
emigrante y de sus perceptores en origen. Si bien las remesas se
orientan regularmente a la satisfaccion de necesidades basicas de la
familia (consumo, pago de servicios publicos, salud, educacion), en un
primer momento la atencién se centra en el pago de la deuda, para
evitar la presion de los intereses sobre el capital y el abuso por parte de
los prestamistas locales34.

"destinamos también los créditos para salvar a la gente, a los
familiares de los migrantes, para salvarles de los chulqueros
con quienes se han ido endeudando a altos intereses. Entonces
lo que hacemos es darles créditos para poderles salvar de los
usureros que existen aqui en la parroquia (..) les damos a
bajos intereses para que ellos paguen y a su vez vayan
pagando aqui normalmente como si fuera un crédito normal”,
Lauro Verdugo, Gerente EFL Cacique Guritave, Taday, Cafar.

32. Entrevista a Betty Peldez, EFLs Fasayfian, Chordeleg, Azuay, julio de 2007.

33. Entrevista a Narcisa, Gerenta EFL Pindilig, Azogues, Cafiar, julio de 2007.

34. Muchos de estos préstamos los hizo el chulquero sobre una tasa de interés hasta del
10% mensual. Es decir, anualmente las familias terminaban pagando mas del doble
del capital. Situacién muy apremiante para los hogares ya que se trataba de grandes
sumas de dinero; lo que cuesta un viaje como estos (pasajes, coyoteros, sobornos,
trdmites, etc.). Sumas de que van desde los 10 mil, 15 mil USD..., en los casos de
migracion irregular sobre todo.
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Luego, se presenta la compra o arreglo de las viviendas, compra de
electrodomésticos, dotacion de articulos en general, asi como compra de
vehiculos. Posteriormente se comienza a propiciar el ahorro, esto con
varias intenciones: para suplir el faltante de recursos cuando en algun
momento no se reciba la remesa; para el financiamiento futuro de los
proyectos del hogar y, en algunos casos, para acumular el dinero
necesario para el emprendimiento de un nuevo proyecto migratorio en la
familia. Al final del ciclo, no en la mayor parte de los casos, las acciones
tienden hacia proyectos de inversion productiva dependiendo de las
condiciones del lugar de origen. En al area urbana, compra de taxis,
buses y camiones, montaje de telecentros, restaurantes, almacenes,
ferreterias, etc. En el area rural, apoyo a la actividad agropecuaria,
compra de ganado, chanchos, aves de corral, construccién de pozos de
truchas, asi como, compra de semilla, pago de mano de obra, siembra y
cosecha, etc.

Esta puede no ser la trayectoria que sigue el ciclo de las remesas en
todos los hogares perceptores, no obstante, se han identificado estas
tendencias en aquellas familias articuladas al trabajo de las EFLs, ya que
corresponde a la orientacion del crédito en los Ultimos afios.

"hay mucha gente que ha sido socia y ha migrado y sigue
siendo socia de la COAC. Hoy se encuentran en EE.UU.,
Espafia, Italia, igualmente nos siguen enviando dinero y el
contacto es a través del teléfono para saber que nos han
enviado (...) Por la confianza que ellos han tenido envian dinero
a las cuentas de ahorro y quieren que la COAC crezca y
nosotros podamos seguir dando créditos a nuevos socios”,
Guadalupe Méndez, Gerenta EFL Guachapala, Azuay.

En sintesis, la mayor parte de EFLs constituyen la Unica posibilidad de
acceso a servicios financieros para muchas familias. La poblacion de
sectores marginales requiere del acceso a servicios bancarios conforme
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a sus condiciones socioecondmicas (flexibles y de bajo costo). Este es el
espacio que han logrado llenar las EFLs, que aun, sin los recursos de la
migracion continuarian con su labor, claro esta, con menores recursos
econdmicos tal como lo hacen las EFLs en otras partes del pais. Las
familias perceptoras de remesas, por su parte, tienen mayores
posibilidades de generar ahorros gracias a la existencia de este tipo de
estructuras e invertir provechosamente estos recursos.



REMESAS PARA EL
DESARROLLO LOCAL:

EL EJE ECONOMICO
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El meollo del asunto se halla especialmente en el efecto que estos
recursos tienen en la dinamica econdmico-productiva local gracias a la
intermediacion de las EFLs. Segun la informacidon mas reciente,
recolectada en 16 EFLs (grafico siguiente) cerca el 53% del total de la
cartera de crédito se ha destinado a actividades productivas de
diversa indole dependiendo de las comunidades en las que se ubiquen
las EFLs. En dinero se acerca a los 8 millones de ddlares (véase cuadro
con los montos segun linea de crédito).

Porcentaje de Total de Cartera

segun Linea de Crédito en Inversién productiva

16 EFLs de REFLA 2007 (agropecuaria.,
pymes, artesanal,

comercial)
53%

Consumo doméstico
(cash, alimentacion,
salud, educacion)
13%

Creditierra
9% Credimigrante (pago
de deudas)

10%

Vivienda (compra,
construccion)
15%

Fuente: Informacion EFLs, 2007. Elaborado por el autor.

Como se sabe, no todo el dinero ahorrado se pone en créditos. Una parte
de los ahorros se deja como capital liquido para responder con las
obligaciones de los ahorros a la vista y que los socios retiran en cualquier
momento. Las EFLs por su parte prefieren los ahorros a plazo fijo; para
ello crean estrategias atrayentes para sus socios ofreciendo mejores
intereses. Esto permite a las EFLs, proyectar con mayor certeza el uso
de los recursos en el servicio de crédito. Muchas familias de emigrantes
prefieren dejar sus ahorros a plazo y suelen retirar los intereses
ocasionalmente para los diferentes gastos e inversiones del hogar.
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Asimismo, estos recursos acrecientan el capital para el establecimiento
de empresas asociativas rurales. El FEPP, como parte de una estrategia
integral de desarrollo, ademas de EFLs también ha apoyado la creacion
de Empresas Productivas Asociativas con el objetivo de dinamizar la
produccién local en cada una de sus etapas de produccion -
transformacion - comercializacion. Estas organizaciones reciben apoyo a
partir de: la capacitacion, asistencia técnica, gestién de créditos,
donacion de equipos, manejo de tecnologias, etc. De esta manera, se ha
logrado una notable cualificacion en la cadena productiva a partir de
procesos de valor agregado. Esto permite a las organizaciones rurales
participar con mejores condiciones en el mercado local, y algunas con
proyeccidn a participar en el escenario nacional e internacional3s.

A continuacion se presentan aquellas empresas productivas que pertene-
cen a las propias EFLs. Los socios de las EFLs ademas de pertenecer a
las estructuras financieras han instalado empresas productivas cuya
naturaleza varia segun las condiciones de cada localidad.

Asi por ejemplo, se encuentra la procesadora “Mazar Productos
Lacteos”3¢ perteneciente a la EFL “San Juan de Pindilig” que ha logrado
construir una planta dotada con equipos para la recoleccion y la
transformacion de leche de las comunidades cercanas. Actualmente
procesa 1200 litros/dia, obteniendo quesos y yogures.

Existen también plantas de acopio y procesamiento de granos secos y
semillas como la “Empresa Mushuk Yuyay” adscrita a la ELF del mismo
nombre37 quienes actualmente producen harinas como machica (polvo

35. Para ello el FEPP cuenta con una comercializadora “Camari” que se autodefine como
un sistema de comercializacién nacional sostenible, basado en los principios del
comercio solidario creado para “mejorar las condiciones de vida de los pequefios
productores mediante la orientacion de su produccion y la comercializacion de sus
productos, a la vez que satisface las exigencias de clientes internos y externos con
productos y servicios de alta calidad” (véase www.camari.org). Esta comercia-
lizadora con el apoyo de Codespa ha logrado llevar productos campesinos desde
Ecuador que hoy se ofertan en grandes cadenas de almacenes en Espafia.

36. Ubicada en la Provincia de Cafar, Cantdn Azogues, Parroquia Pindilig.

37. El Centro de Acopio Mushuk Yuyay estd en la Provincia de Cafar, Cantdn Cafiar,
Sector San Rafael.
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de cebada tostada), pinol (polvo de cebada tostada y panela), harinas de
haba, balanceados para el consumo humano y animal, entre otros. Esta
planta ha avanzado en temas de registro de marcas, disefio de logotipos
y gestion de permisos de funcionamiento en los organismos de control
competentes.

Otra experiencia importante es la "Empresa Riverina” asociada a la EFL
“Solidaridad y Progreso Oriental”38, que si bien es un proceso aun
incipiente, esta ubicada en una regidn que produce un maiz de muy
buena calidad. La proyeccidon de sus socios es cualificar el proceso. Por
el momento han iniciado con el acopio de maiz y fréjol. Y a mediano
plazo produciran morocho y mote precocido39.

Por ultimo, en cuanto a asociadas a las EFLs se encuentra la “Empresa
Frutos de Principal” también en estado incipiente pero que ya cuenta con
una planta propia. De esta iniciativa participa la EFL “Fasayfian” junto
con otras tres organizaciones locales. Tiene proyectado obtener produc-
tos como pulpa de fruta y mermeladas ya que la zona tiene una produc-
cion importante de manzanas, tomates de arbol, peras, moras, etc.

Estas cuatro zonas presentan altos indices de migracion. Al inicio se
enuncié como una de las consecuencias negativas de la migracién la
disminucion de la actividad agropecuaria. Este es un problema presente.
Sin embargo, la existencia de las empresas ha permitido (y permitira en
el caso de las nuevas) dinamizar el tejido productivo local y favorecer el
incremento de actividades agricolas que se encuentran en declive por
diversos factores, uno de ellos la migracion (también la falta de atencion
del Estado, la ausencia de politicas agrarias, el escaso desarrollo, la
pobreza, etc.).

Lo otro es que parte del capital que utilizan estos emprendimientos
proviene de las remesas. Estas llegan a través del crédito como también
en los beneficios econdmicos que se generan en las EFLs y que sus
socios deciden invertir. Son proyectos colectivos, las utilidades se

38. Ubicada en la Provincia del Cafiar, Cantdn Azogues, Parroquia Rivera.
39. Dos productos hechos con especies de maiz del mismo nombre y que hacen parte
de la dieta tradicional de la region.
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reparten entre las personas socias, se generan empleos y se beneficia a
las comunidades en general.

Montos por Lineas de Crédito, segiin informacion 2007
de 16 EFLs, 2007
Consumo domeéstico (liquidez, alimentacion, salud, educacién) $ 1.890.311,0
Credimigrante (pago de deudas) $ 1.476.910,7
Vivienda (compra, construccién) $ 2.188.432,9
Creditierra $ 1.295.426,8
Inversion productiva (agropecuaria., pymes, artesanal, comercial) $ 7.974.152,4
Total Cartera $ 14.825.233,8

Existe una linea de crédito asociada indirectamente con los productos de
inversion productiva creada para la adquisicion, legalizacion y acceso a
la tierra. El creditierra representa el 9%. Como finalmente no se conoce
sobre la funcion que tendran los predios este ha sido separado de la
cartera de inversion productiva, sin embargo, se sabe que algunas
familias lo demandan para desarrollar actividades agropecuarias.

El segundo rubro de los préstamos se ha entregado para la compra,
construccion y/o mejoramiento de las viviendas (15%). Como se dijo,
una de las primeras inversiones del migrante tiene que ver con el
mejoramiento de las condiciones de vivienda de su familia. En el paisaje
arquitectonico del austro ecuatoriano esta situacion es evidente: casas
de dos, tres, cuatro pisos con grandes escalinatas, ventanales y
balcones; de tejados y vidrios de colores; a partir de disefios foraneos
enviados por los propios emigrantes a través de fotos y recortes de
revistas; edificaciones que poco a poco reemplazan las viejas casas de
adobe. Motivo por el cual muchas de estas edificaciones no son
apropiadas para enfrentar de mejor manera las condiciones climaticas y
las actividades del entorno rural (como si lo estan las tradicionales:
ventanas pequefias, paredes bajas, en general de hasta dos pisos, etc.).
Son edificaciones tan espaciosas que no se ocupan en su totalidad,
incluso en muchas partes se encuentran deshabitadas o como corrales
para cuyes, ovejas, cerdos, etc.
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Algunos gerentes son concientes que la cooperativa debe orientar a las
familias sobre el uso del dinero motivandolas a realizar las acciones mas
provechosas.

"nosotros estamos formando a la gente para que empiecen a
preparar las condiciones favorables para que el companero
regrese, que no se gaste 100 mil ddlares para hacer una casa
donde tiene 8, 10 cuartos que no va a servir para nada; sino
que tenga los 4 cuartos para los 4 hijos, y con el resto de
dinero se haga una inversion en una actividad agricola
productiva, o en una actividad econémica, un taller, etc., que
le permita al compafero cuando regrese, también ganar
dinero”, Rodrigo Aucay, Presidente de la RENAFIPSE, Gerente
de Coopera, San Joaquin, Cuenca.

Los créditos para vivienda también son solicitados por aquellas familias
no perceptoras de remesas. Personas que pagan sus obligaciones a
partir de la actividad econémica que desarrollan en las localidades. En
algunas parroquias rurales se observd que estas construcciones, si bien
eran nuevas, eran pequefias, similares a las casas tradicionales, cons-
truidas claro estd con menor presupuesto, pero al decir de algunos
gerentes, hechas a la medida de las familias que aun siguen completas.

De otra parte, un 13% de los créditos se solicitan para el consumo
basico y la satisfaccion de necesidades del hogar (pago de servi-
cios publicos, salud, educacion, compra de articulos para el hogar, etc.).
En este tipo de créditos, la presencia de la EFL ha desplazado a los chul-
queros contribuyendo en la formacion de un mercado financiero mas
justo en el plano local. Esto es importante ya que anteriormente las fa-
milias para todo tipo de actividades acudian a este prestamista informal.

Ahora las familias tienen la posibilidad de atender sus demandas y
emergencias economicas con tasas de interés asequibles y moderadas.
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Asi por ejemplo, en EFLs como la "COAC Guachapala” existe un producto
de ahorro para los nifios "para crear la cultura del ahorro” y del mismo
modo, una linea de crédito para atender las demanda de Utiles escolares,
uniformes y demas gastos del ciclo escolar. Por su parte la “COAC
Coopera” ofrece a sus asociados un seguro de vida, de accidentes y asis-
tencia médica a través de convenios con sistemas de atencién en salud.
Este servicio innovador en el plano del cooperativismo de ahorro y cré-
dito del pais se ofrece por una modica cuota mensual que cobra la EFL.

"yo creo que esta organizacion es muy importante, porque a
los pequefios y medianos agricultores nos ha ayudado mucho a
lo que es el crecimiento, tanto personal como profesional..., en
mi caso yo he sacado dos créditos, el primero fue un crédito
educativo que me permitio comprar uniformes y Uutiles
escolares para mi hijo que esta en la escuela. El ultimo crédito
que saque fue para comprar insumos agropecuarios, para
cuidar mis cultivos,... sino hubiera sido por la cooperativa quien
sabe si tuviera esta tomatera”, Wilson Romero, socio EFL Sol
de los Andes, El Pan, Azuay.

El cuarto sector, lo constituye credimigrante (10%) que no es otra cosa
que el dinero que presta la EFL para el pago de las deudas del viaje
migratorio. El préstamo es solicitado por los familiares del migrante para
pagar al chulquero. Esto se realiza una vez la persona ha llegado al pais
de destino. La familia entonces solicita este crédito ante la EFL para
pagar inmediatamente al chulquero y asi evitar que corran las altas
tasas de interés. En este aspecto, el papel de las EFLs es importante
para librar a las familias de la usura.

No se establecid para este trabajo una valoracion acerca del éxito o no
de los emprendimientos familiares para los cuales se solicitd el
préstamo. Pero si que es frecuente tal como se aprecié en las visitas de
campo y en la encuesta, que una persona o familia que ha solicitado un



110 Finanzas Populares y Migracion: tejiendo la red para el desarrollo local

crédito, solicite otros mas para seguir fortaleciendo su negocio. Es decir,
las familias mejoran cada vez el ciclo de los emprendimientos
productivos (también se presentan casos de pérdidas de cosechas,
muerte de animales, falta de comercializacion, etc., lo que representa un
revés en dichas iniciativas).

En sélo 8 EFLs se contabilizaron mas de 4500 créditos distribuidos en las
areas atras descritas. Préstamos que van desde los 100, 200, 500
ddlares hasta los 5000 USD en el caso de actividades agropecuarias; de
500 a 8000 USD en el caso del credimigrante; de 50 a 2000 USD para
el consumo, rubros que varian segin cada EFL. De otro lado, se aprecid
que la morosidad4® en el conjunto de la REFLA es del 1.8%, cuando se
sabe que el indice maximo establecido como margen para el sistema
financiero es del 4% (en indice de morosidad del sistema en el pais en
2007 fue del 3,8% segln el BCE). Este dato, ademas de corroborar que
estas cajas y cooperativas presentan mejores indicadores que la banca
tradicional, demuestra que la gente tiene la capacidad de cumplir con los
montos y plazos pactados.

El fomento del ahorro y del crédito de inversion esta dirigido no solo a
las familias que reciben remesas sino también a cualquier persona de las
localidades. Aunque las remesas son un recurso familiar privado y
transitorio, el efecto no etéreo de las mismas en el contexto se halla en
la capacidad que tienen las EFLs para captar, canalizar, distribuir y
patrimonializar dichos dineros.

Se trata de una estructura muy eficaz al momento de articular el flujo de
remesas a las dinamicas socio-productivas locales. Allende al
mejoramiento de las condiciones materiales de calidad de vida que
obtienen individualmente las familias perceptoras de remesas, las EFLs
posibilitan que aquellos recursos privados se socialicen. Las EFLs tienen
la capacidad de convertir las remesas en un recurso potencialmente
productivo. Esto implica ademds: dotacién de valor agregado a la

40. El indice de morosidad representa el no pago mensual a tiempo del crédito otorgado
(cartera vencida).
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produccion local; posibilidades de sacar al mercado los productos ya que
de manera no asociada y sin inversion es casi imposible, y algo que es
muy importante: creacidn de fuentes de empleo y mantenimiento de las
cadenas productivas de manera rentable. Por ejemplo, las empresas de
lacteos han creado empleo y compran la leche de la zona; encadenando
la produccidn lechera a una planta que genera valor afadido en la misma
localidad. Como la empresa les pertenece, ellos mismos deciden el
precio de la leche en funcidon del mercado vy las reglas del juego.

Indudablemente, estas acciones benefician a las personas que no
emigraron pero también a aquellos que retornan y que por su vinculacion
laboral en el exterior, traen y envian conocimientos relacionados con
aplicaciones tecnoldgicas en los sectores agricola, pecuario, artesanal,
comercial, etc. Se trata de remesas sociales que encuentran en las EFLs
la posibilidad de obtener el respaldo crediticio para sacar adelante los
emprendimientos innovadores. Las remesas sociales normalmente se
definen como aquellas “ideas, practicas, identidades y capital social que
fluyen desde los paises de destino de las personas migrantes y sus
paises de origen” (Sgrensen, 2004:5)

"otra de las ventajas es que ya empieza a regresar alguna gen-
te. Esa gente que regresa esta implementando sus pequefias
empresas; estan construyendo para la produccion de cuyes;
estan diversificando sus cultivos; estan aplicando tecnologias
de riego, por ejemplo, por goteo en cultivo de fresa, por micro-
aspersion y aspersion; también estan construyendo micro-
reservorios; reservorios y también incorporando otras tecnolo-
gias. Pero otras tecnologias acorde a la realidad de nuestro
medio”, Ramadn Pichisaca, Gerente EFL Mushuk Yuyay, Cafar, .

Asi que la captacion de remesas en las EFLs permite multiplicar los
beneficios sociales por la via del crédito que se distribuyen indistinta-
mente entre las familias que captan remesas y las que tienen por ingreso
su actividad en el plano local. Como se ha visto, los créditos en al ambito
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productivo se orientan hacia tres entidades: los individuales, para
emprendimientos personales y familiares; los asociados, para los grupos
de productores, comerciantes, artesanos, etc., es decir, empresas
cooperativas, y por Ultimo, los que dirige la EFL hacia su propia empresa
y demas emprendimientos, también cooperativos, a partir de una
decision de invertir las utilidades de las EFLs segun el criterio de sus
asociados.

Recapitulando, esta sinergia desde las EFLs se debe a un flujo cuantioso
de remesas que favorece el rol de las entidades; a la retencion del dinero
circulante en la localidad evitando la fuga de capitales; al privilegiar una
canalizacion de recursos hacia la dinamizacion del tejido econdmico-
productivo coherente con las potencialidades de cada localidad y
condiciones de vida de sus habitantes.



MAS ALLA DE LO
FINANCIERO:

EL EJE SOCIO POLITICO







10.1 La organizacion y las redes de EFLs

"Los bancos nos trajeron la crisis... las EFLs son la posibilidad
que tiene la gente de decidir y administrar los propios recursos
con su propia gente, con poder de decision, que no lo tienen
en otras instancias”, Jaime Tapia, Gerente EFL Sol de los
Andes, El Pan, Azuay.

Este punto esta articulado a lo planteado inicialmente sobre el capital
social en las EFLs. Alli se expres6 que en varias parroquias las EFLs
constituyen la organizacion social mas importante principalmente, en
aquellas donde las personas socias alcanzan buena parte de la totalidad
de habitantes. De aqui que exista un interés colectivo por preservar las
estructuras.

Como se dijo, el elemento clave que articula el ser y el quehacer de las
EFLs radica en la confianza fundada en un fuerte control social ejercido
entre vecinos. La confianza en los lideres y en las personas que
administran las EFLs es el elemento sine qua non que recalcaron las
personas asociadas cuando se les interrogd en varios grupos focales. En
la confianza mutua descansa parte del éxito de la experiencia.

También vemos al interior de las EFLs un conjunto de acciones que han
robustecido el capital social de sus afiliados y comunidades como lo es
la vinculacion de las personas socias en calidad de propietarios; la
redistribucion de los dividendos y/o la reinversion de las utilidades en las
localidades; el fomento de proyectos productivos comunitarios, de
emprendimientos individuales y familiares; los procesos de capacitacion;
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la creacidon de espacios de participacion y de toma de decisiones; la
apreciable y mayoritaria participacion de las mujeres como socias y
dirigentes, y la participacion en espacios gremiales para la presentacion
de propuestas conducentes a la consolidacion del cooperativismo en el
marco de las politicas publicas.

El caracter popular de la experiencia no ha sido impedimento para
asumir procesos innovadores, adquirir tecnologia, capacitarse y crear
propuestas propias. Esto ha contribuido a que esta poblacion rural valore
su propio esfuerzo y rompe con el imaginario comin de que los pobres
no tienen capacidad de ahorro y mucho menos de inversion.

Incluso las redes de finanzas populares han confrontado a entidades
gubernamentales debido a las multiples e imprecisas reformas en el
marco juridico que parecen orientadas a erosionar la labor del modelo
cooperativo de ahorro y crédito y que fueron presionadas desde algunos
sectores del sistema financiero tradicional (como los Decretos 2132 de
2001 y 354 de 2005). Reformas que atentaban contra la naturaleza del
sector, tal como se expuso en documentos de protesta del momento, en
uno de los oficios enviado por la ACSB4!, segun el cual, el Decreto 354,
pretendia eliminar “la caracteristica fundamental de una cooperativa que
es el de ser una sociedad de personas, por una sociedad de capitales, lo
cual para las cooperativas es atentatorio”. Y mas aln, se prohibia "que
a partir de la expedicion de dicho reglamento las cooperativas presten
servicios sociales no financieros bajo cualquier modalidad (...) Se trata
de aniquilar la finalidad social de las Cooperativas y que se pierda la
esencia de las mismas"2. La oposicion generada a este tipo de
normativas desde multiples actores ha permitido al sector cooperativo
mantenerse y seguir adelante con su propuesta social.

Este largo proceso reivindicativo logra hoy su mejor respuesta en la
Nueva Constitucion aprobada recientemente en septiembre de 2008.

41. Asociacion Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito controladas por la
Superintendencia de Bancos y Seguros (ACSB)

42. Apartes del oficio remitido por la ACSB al presidente del Ecuador, Alfredo Palacio
Gonzalez, el 10 de abril de 2006.
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En efecto, alli se dispone que el sistema econdmico ecuatoriano "es
social y solidario; reconoce al ser humano como sujeto y fin”y reconoce
como subsistemas “las formas de organizacion econémica publica,
privada, mixta, popular y solidaria (...) La economia popular y solidaria
se regulard de acuerdo con la ley e incluirda a los sectores coopera-
tivistas, asociativos” (Art. 283). De manera especifica en cuanto a las
finanzas populares la nueva Constitucion consagra que “el sistema finan-
ciero nacional se compone de los sectores publico, privado, y del popular
y solidario, que intermedian recursos del publico” (Art. 309). Y “el sector
financiero popular y solidario se compondra de cooperativas de ahorro y
crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales,
cajas de ahorro. Las iniciativas de servicios del sector financiero popular
y solidario, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas,
recibiran un tratamiento diferenciado y preferencial del Estado, en
la medida en que impulsen el desarrollo de la economia popular y
solidaria” (Art. 311). Se subraya ese tratamiento preferencial ya que
anteriormente no existia desde la estructura gubernamental.

Como se ha dicho, esto es resultado de un amplio proceso de movili-
zacion social desde las organizaciones de economia social y solidaria. No
es exclusivo de las EFLs pero si que su participacion ha sido activa y
determinante. De hecho, durante el proceso de sistematizacion, la RENA-
FIPSE liderd uno de los procesos de posicionamiento del cooperativismo
en el espacio de la Asamblea Constituyente (movilizacién que contd con
participacion activa de la REFLA). La incorporacion de la nocion de finanza
popular en el texto constitucional hace parte de dichos aportes.

10.2 Nuevos roles y protagonistas: el rol de la mujer

Otro hecho importante lo constituye la participacion de la mujer en la
REFLA que actualmente representa el 55% de la totalidad de las
personas asociadas#3. La mayoritaria emigracion masculina en la regién

43. Las 21 EFLs de la REFLA agrupan un total de 29.487 socios/as: 16.253 mujeres,
13.035 hombres y 199 organizaciones.
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condujo a que las mujeres hayan asumido nuevos roles en origen. Si
bien, en parte se debe a los vacios que ha dejado la emigracion masculi-
na lo cierto es que la mujer ha entrado a participar activa y mayorita-
riamente en espacios comunitarios.

Anteriormente por motivos de discriminacion de género la mujer
quedaba relegada a la esfera doméstica. En cambio hoy en dia, muchas
mujeres han asumido la membresia y la dirigencia de las organizaciones
(juntas de accion comunal, cooperativas, grupos de vecinos, etc.). De las
21 EFLs, 12 estan gerenciadas por mujeres, del mismo modo, los
Consejos Directivos estan integrados mayoritariamente por mujeres.

“estamos tratando en el directorio de dar un mayor realce de la
mujer, un 70% de miembros del directorios, esto porque la mu-
jer maneja el hogar y también un poco debido a la migracién”,
Guadalupe Méndez, Gerenta EFL Guachapala, Guachapala,
Azuay.

Siguiendo el esquema de analisis de género en el desarrollo, se analiza
a continuacion la situacion de las mujeres en torno a las ELFs, en un
escenario de predominante migracion masculina en general (ya que las
mujeres también emigran pero en menor proporcidén respecto de los
hombres como se anotd al inicio), a través de la descripcion de roles,
necesidades, y acceso y control:

a. Roles de género

A lo largo de todo el proceso de sistematizacidn, una de las frases mas
repetidas por las mujeres entrevistadas es “somos padre y madre a la
vez”. Aun recibiendo las remesas de sus esposos emigrados, las mujeres
han desarrollado iniciativas productivas tanto asociativas como dentro
del espacio doméstico. El colchdn generado por unos ingresos mas o
menos estables ha propiciado en la mayoria de las familias, inversiones
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de diferente indole, donde la responsabilidad de hacer rendir los nego-
cios recae sobre las mujeres.

Este hecho ha propiciado dos cuestiones antagodnicas: por un lado, la
sobrecarga de trabajo de las mujeres con esposos migrados es evidente.
En general, las remesas no llegan sino para redondear las rentas
familiares, a mas de pagar las deudas del viaje o de las adquisiciones
(vivienda, automoviles, electrodomésticos) que suelen comprar con los
ahorros. Esto significa que las mujeres no dejan de trabajar. En los
periodos mas duros para el emigrante ellas deben esforzarse mas en
origen. La carga de trabajo de las mujeres se incrementa, ya que
ademas del trabajo doméstico, desarrollan este tipo de iniciativas
productivas, que anteriormente compartian con los esposos.

Sin embargo, también se aprecian casos en que la mujer ha ocupado
espacios productivos lejos del espacio doméstico: al colocar un negocio,
al asociarse a la EFL y participar en la directiva, por ejemplo. Otro
aspecto también positivo, estd en el hecho de que ella ganara su propio
salario, lo cual no sélo representa una posibilidad de empoderamiento
econémico, sino también, y quizds mas importante, es el motor para el
afianzamiento de su autoestima e independencia.

En definitiva, el hecho objetivo es que la mujer asume un doble rol,
siendo las consecuencias de este aspecto ambiguas, ya que si bien por
un lado la carga familiar (econémica -aunque le lleguen remesas del
exterior- y emocional —-aunque el esposo no hubiera migrado) es
tipicamente femenina. Por otro lado este hecho abre nuevos espacios a
la mujer anteriormente reservados a los hombres. Al respecto, las EFLs
representan para las mujeres un espacio nuevo donde ejercer su recién
adquirido rol productivo (trabajo fuera del espacio doméstico).

El espacio, por tanto, en numerosas ocasiones, se feminiza. No sélo ni
tanto por el nimero de mujeres que existen en las directivas y gerencias
sino por las dindmicas propias que dominan en estas instituciones:
adaptacion de horarios a las responsabilidades domésticas, espacios
libres de alcohol (y otros tipos de ocio considerados “masculinos”),
sensibilidad por temas propiamente femeninos como los relacionados
con la crianza de los hijos.
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El propio analisis de las mujeres es que si bien las cargas de trabajo son
fuertes para las mujeres de esposos migrados, en general, las mujeres
rurales de paises pobres suelen doblar y hasta triplicar jornadas de
trabajo, en ocasiones sin remuneracion, incluso cuando el esposo no ha
migrado.

b. Necesidades de género

Las necesidades de hombres y mujeres son diferentes porque diferente
es la posicion que ocupan en la sociedad. Dentro del analisis de género,
se distinguen: las necesidades estratégicas de género, aquellas que se
desprenden de la condicion de subordinacion de la mujer respecto del
hombre; y las necesidades practicas de género, aquellas que surgen de
necesidades concretas que viven las mujeres por su posicion de género
dentro de la divisidn sexual del trabajo.

Estas categorias se pueden aplicar en relacion a las EFLs: se podria decir
que las mujeres han encontrado una via de satisfaccion de necesidades
practicas a través de las EFLs de forma evidente. Como anteriormente
se explicd la generacion de fuentes de empleo para la mujer ha
encontrado un camino sin mayores obstaculos de género a través de las
estructuras.

Cabe sefialar que la oportunidad brindada por la circunstancia migratoria
ha sido aprovechada con tino por las mujeres, que han visto una ocasion
para demostrar sus capacidades y posicionarse en los espacios locales.
La propia divisidn sexual del trabajo hace que si bien ocupan espacios de
dirigencia en las EFLs, no suceda con la misma fuerza en las empresas
asociadas a las EFLs, donde predomina el estereotipado rol obrero
reservado para el hombre.

En cuanto al andlisis de las necesidades estratégicas de género desde las
EFLs, cabe sefialar aspectos tan significativos como la integracion de una
guarderia dentro de una EFL como ocurre en Jadan. No obstante,
posibilidades como la vinculacion de las EFLs a comisarias de las
mujeres, creacion de un crédito especifico para responder a necesidades
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de las mujeres, o cualquier otro aspecto que diera cuenta de una res-
puesta a las necesidades estratégicas, no se han localizado en la
sistematizacion.

c. Acceso y control

Tanto el acceso como el control de los recursos cuentan en esta expe-
riencia con una gran diversidad de ejemplos, no pudiendo generalizarse
sin cometer un evidente error. Este aspecto se analiza a través de la
revision del acceso y control de las remesas por parte de las mujeres
emigradas.

Cabe sefialar los dos casos extremos de los encontrados: el acceso y
control total de remesas se da en numerosas ocasiones de manera
directa, sin intermediarios familiares y sin controles externos para el
gasto o uso del recurso. En el otro extremo se han hallado casos en que
el esposo envia a su madre o hermana (casi siempre mujer) la cual
administra el dinero sin contar con la opinion de la conyuge. En realidad,
es dificil concluir algo al respecto sobre el acceso y control de recursos,
puesto que las diferencias encontradas y las dificultades para que las
mujeres hablen de las relaciones con sus esposos migrados en relacion
a las remesas lo dificultan.

d. El empoderamiento

"se ve que la mujer esta tomando parte de la organizacion
porque antes fue dificil cuando yo entré. Yo he sufrido mucho
como mujer, porque decian que yo como mujer debia estar en
la cocina, viendo a los animales y no frente a una organiza-
cion”, Cristina Tenesaca, dirigenta de EFL Codeproa, Jadan,
Azuay.
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El aspecto mas interesante de la modificaciéon de las relaciones de
género y su correlacion con las finanzas populares es sin duda el hecho
de la generacion de un espacio de empoderamiento. El capital social
generado en torno a las EFLs tal como se ha explicado propicia la
posibilidad de asociacién de las mujeres en torno a una actividad
productiva. Si la generacion de poder que produce una via alternativa
como son las finanzas populares se traducen en clave de género, el
resultado es la apropiacion social y femenina de este espacio. La
importancia radica en que algunas comunidades reconocen como
femenino el espacio democratico generado en las EFLs, por tanto la
mujer tiene cabida y reconocimiento por encima del hombre. Este hecho
tiene efectos sobre la mujer a nivel individual, la cual empieza a
formarse, se reconoce como lideresa, asume responsabilidades, decide,
y se convierte en motor del desarrollo de su propia comunidad.

Sin embargo, cabe sefialar que si bien se ha observado este proceso, es
también notoria la falta de reflexién de género sobre el mismo, lo que
dificulta afianzar y profundizar el proceso de empoderamiento. Da la
impresion de que hasta el momento, se ha llegado a la primera fase en
la cual las mujeres han ocupado con notable éxito los espacios liberados
por la migracion; sin embargo, si sus esposos volvieran, si hubiera un
momento de retorno masivo, no es claro si las mujeres permanecerian
en sus cargos de responsabilidad o si los abandonarian a favor de sus
€sposos.

La ocupacion de espacios se ha llevado a cabo, con un despliegue de
capacidades y responsabilidad propias de quienes reciben por primera
vez la oportunidad de promocion. No obstante, no existe una reflexion a
nivel colectivo de las mujeres que les permita dar pasos hacia su total
emancipacion, y hacia una mayor influencia desde el género sobre la
sociedad a la que pertenecen (si bien es cierto que existen notables
casos de fuerte liderazgo femenino marcado y reconocido en mujeres
lideresas de caracter individual como se distingue en el caso de varias
de las gerentes de la REFLA).
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11.1 Conclusiones

a. Sin perder la mirada critica sobre el alto costo social que representa
la migracién para el pais y los factores estructurales que la
propician, se rescata la dinamica de las EFLs como una experiencia
exitosa que se articula al hecho migratorio al encontrar en las
remesas una oportunidad que han servido para fortalecer procesos
de desarrollo local. Las remesas contribuyen al desarrollo local
gracias a las EFLs, si estas organizaciones no existieran, estos
recursos por si solos no tendrian (en este campo) un impacto
relevante en el territorio.

b. Al flujo de recursos econdmicos en el entorno, se suman varios
elementos propios de la experiencia que garantizan dicha
articulacion efectiva: uno, la existencia de organizaciones locales
con un fuerte capital social; dos, la naturaleza de las organizaciones
como estructuras financieras locales que posibilita captar vy
gestionar estos recursos; y tres, su naturaleza como entidades de
finanzas populares que implica un compromiso consciente con los
procesos de desarrollo local. Por ello, el aspecto medular no se halla
tanto en el flujo de remesas como en la cohesidon de las organiza-
ciones locales. Son diversos procesos organizativos, primordial-
mente rurales, que se conciben como entidades alternativas para
dar respuesta a las necesidades de acceso a servicios financieros. En
este escenario, las remesas se constituyen en una oportunidad al
existir organizaciones locales capaces de direccionar dichos recursos
hacia la dinamizacion del tejido econdmico-productivo.

¢. En correspondencia con lo anterior, la trayectoria interna de las EFLs
permite develar tres componentes importantes: el servicio
financiero (ahorro y crédito); la dinamizacién del tejido econémico-
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productivo (a partir de los créditos de inversion productiva, la
circulacion del capital en las propias localidades y el fomento de
emprendimientos asociativos y familiares), y el fortalecimiento de la
organizacion comunitaria en términos de capital social (liderazgo,
confianza, participacion, capacitacion, creacion de redes, etc.).

La articulacion de las EFLs con la migracién no soélo se produce a
partir de la canalizacidn de las remesas. Su vinculo es mas complejo
y se encuentra determinado por las dindmicas que devienen de un
contexto signado por la migracion internacional. Asi, los cambios
derivados del proceso migratorio en el plano familiar, en el rol de la
mujer, en el mundo del trabajo, en los espacios comunitarios, las
transformaciones en el uso del suelo, en las actividades productivas,
etc., son situaciones que determinan la labor de las EFLs (ser y
quehacer). Esto no podria ser de otro modo, la migraciéon ha
afectado el conjunto de factores que componen el entorno de origen
en lo social, cultural, econdmico y politico. De aqui que algunas EFLs
hayan creado productos financieros adaptados al contexto
migratorio: estimulo del ahorro a plazo fijo, oferta de créditos para
el pago de la deuda (credimigrante), para la construccion o
adecuacién de vivienda, fomento de la inversion productiva, etc.

Asi también, la migracion masculina ha posibilitado la incursion de
la mujer en nuevos escenarios (pUblico-comunitarios). Las EFLs han
favorecido este empoderamiento como un espacio propicio para la
participacion y el ejercicio del liderazgo. Se ha dado un reconoci-
miento del rol de la mujer al interior de las organizaciones situacion
que motiva su participacion en otro tipo de espacios. Sin embargo,
se reconoce que este no es un proceso que se ha interiorizado en
las organizaciones y comunidades, es decir, los nuevos roles no
obedecen a la incorporacion de elementos de género de forma
deliberada sino mas bien a las condiciones en que se desarrolla el
proceso organizativo. Por su parte, las ONGs que acompafian el
proceso no han sabido trascender adecuadamente al plano socio-
politico estos cambios de género. Por ello debe profundizarse en
estos aspectos.
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Un aspecto innovador de la experiencia radica en que el protago-
nismo se basa en el rol de las organizaciones sociales en origen, en
este caso de las EFLs, no tanto en los grupos de emigrantes en el
extranjero y mucho menos en programas gubernamentales o de
cooperacion. Por ello, no involucra remesas colectivas sino los
aportes individuales que las familias perceptoras destinan para el
ahorro.

Es una experiencia que surge desde abajo, de forma enddgena,
liderada por organizaciones de base, agenciada por mujeres y hom-
bres de las propias localidades con una nocion propia de desarrollo
local, estructurada desde la adversidad y con respuestas efectivas
conforme a las necesidades de cada lugar. Se trata de espacios
emancipadores consecuentes con la naturaleza del cooperativismo y
de las finanzas populares (ayuda mutua, democracia, igualdad,
equidad, solidaridad...) Desde las EFLs se repara que es posible
contribuir en las dindmicas de desarrollo desde un modelo local cuyo
principal cimiento es la potencializacion de los recursos locales:
humanos, econdmicos, institucionales, ambientales y culturales.

El destino de las remesas cuyo destino es estrictamente individual-
familiar adquiere una dimension social gracias a la gestion sinérgica
de las estructuras que, a través del crédito son orientadas hacia la
dinamizacion del tejido econdmico-productivo. Las EFLs resuelven la
disyuntiva sobre el uso de remesas como bien privado hacia proyec-
tos de beneficio comun. Son entidades muy efectivas al momento de
obtener un provecho social de las remesas y de los demas recursos
locales. Su efecto multiplicador permite canalizar recursos
indistintamente hacia toda la poblacion local (perceptoras o no de
remesas).

Se trata de una experiencia no intencionada para el uso de remesas.
Las EFLs se originan para dar respuesta a las necesidades locales en
cuanto a servicios financieros pero no se crean por la migracion o
para la migracion. De este modo, la canalizacion de remesas, directa
e indirecta, se ha dado de forma connatural a un contexto de alta
migracién internacional gracias a su naturaleza como entidades de
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finanzas populares. La canalizacion de remesas no hace parte de un
plan premeditado pero los dirigentes de las EFLs reconocen las
ventajas que ofrecen estos recursos para fortalecer la labor que
vienen desempefiando.

Las EFLs aparecen como una forma novedosa de aprovechar desde
las propias potencialidades los recursos de la migracion en contraste
con las instituciones financieras tradicionales afanadas en bancarizar
el flujo de remesas. La ldgica rentista e intereses del sistema
financiero tradicional rifien con la realidad de las zonas rurales
pobres y urbano-marginales por lo que su capacidad de gestién es
limitada en cuanto al manejo de remesas y en relacién a procesos
de desarrollo local.

k. Las EFLs son mas que locales y se encuentran relacionadas con las
dinamicas del mundo global. Desde su propia génesis, las EFLs se
posicionan en el contexto de la crisis del 99, resultado de las
medidas de ajuste estructural y de apertura al capitalismo global
que para las fragiles economias latinoamericanas, como la ecuato-
riana, ha significado un aumento de las desigualdades socio-econd-
micas. Y posteriormente, las EFLs se articulan al entorno mundial a
partir del manejo de remesas producto de la intensificacion de la
migracién en el campo de la trashumancia laboral que exige el
actual modelo de deslocalizacién productiva. Flujo de remesas que
estd condicionado por dichas dinamicas y que afecta de manera
sensible la liquidez de las EFLs cuando se producen momentos de
paro laboral (en temporada de invierno por ejemplo, crisis financiera
y econodmica, endurecimiento de leyes migratorias). De otra parte,
las EFLs tienen socios en el exterior e intermedian de forma
permanente segun el control social que realizan los emigrantes
sobre sus ahorros que manifiesta un capital social transnacional.

Se destaca el papel del FEPP, como institucion acompafante de la
experiencia. Dada la complejidad que constituye operativizar un
proyecto de finanzas populares es definitivo el aporte de institu-
ciones externas en lo que tiene que ver basicamente con procesos
de capacitacion y transferencia tecnoldgica, que va desde el manejo
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basico de la computadora hasta la rendicion de cuentas ante los
organismos de control oficial. Ademas, el trabajo de la institucién se
orienta a afianzar la naturaleza de las finanzas populares en cada
una de las EFLs.

m. En cuanto a la inclusion de la experiencia al ambito de las politicas
publicas no ha existido apoyo alguno por parte del Estado en este
sentido (salvo el convenio celebrado por el Banco Central del Ecua-
dor para la transferencia de remesas). Con el nuevo gobierno se vis-
lumbra la intencion de reconocer el sistema financiero cooperativo
como una forma de economia alternativa que requiere su propia
legislacion, y de otra parte, se ha incluido el tema de la migracion
en la agenda publica y se ha creado una nueva institucionalidad para
el tratamiento del hecho migratorio.

11.2 Lecciones aprendidas

a. El éxito de esta experiencia radica en la naturaleza de las organiza-
ciones de base como estructuras de finanzas populares lo que les
permite captar y orientar recursos en su entorno inmediato. Distinto
fuera si se tratara de otro tipo de organizacion, como por ejemplo,
un grupo de productores agricolas: si pretendiera captar recursos
requeriria de un proceso de dialogo y concertacion con las personas
dispuestas a capitalizar las iniciativas. En el caso de las EFLs, las
remesas llegan del mismo modo que llegan los recursos creados en
las propias localidades.

b. Es importante iniciar un trabajo de reflexion en las EFLs acerca de
lo que puede suceder a futuro con el flujo de remesas y el impacto
que esto puede tener en las EFLs. Es un trabajo que esta en mora
practicamente en el plano nacional desde las instituciones publicas,
privadas, académicas, de cooperacion, etc. Actualmente se asiste al
boom de las remesas producto del fuerte éxodo migratorio de la
crisis de 1999. Claramente esta situacion puede variar en los
proximos afios por las dinamicas de reagrupacion familiar, mayores
controles migratorios, disminucién del hecho migratorio, legalizacidn
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en destino... en fin, una serie de tendencias que empiezan a
afianzarse y que repercutirdn directamente sobre la liquidez de
dichas estructuras. Actualmente el total de remesas ha crecido afio
tras afio, no obstante es previsible que esta situaciéon cambie.

c. De otra lado, por meritoria que sea la labor de las organizaciones
locales y demas instituciones, la mayor competencia en la
promocion de los proceso de desarrollo la tiene el Estado. Es el
responsable de brindar todas las condiciones para el bienestar de la
sociedad. Si bien es cierto que las EFLs contribuyen a los procesos
de desarrollo local, la débil presencia del Estado a través de politicas
de desarrollo social siguen haciendo de la regién un escenario con
limitadas oportunidades para los que deciden viajar, quedarse o
regresar.
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HISTORIA DE VIDA

a. Infancia y familia

Lucrecia nacidé el 20 de enero de 1979 en el sector de Marimposar en
Gafiansol, comunidad que hace un afio adquirié la condicion de parro-
quia; es la Unica mujer de 7 hermanos y ocupa el cuarto lugar. A pesar
de que todos sus hermanos son varones no siente que el trato que ella
ha recibido de sus padres haya sido muy diferente “las cosas que nos
mandaban de los quehaceres de la casa era para todos... lo Unico la parte
de la cocina, por ejemplo, cuando tuve la edad me tocé encargarme a

H/4

mi-.

Cuenta que con sus hermanos se llevaba bien “nos hemos respetado
bastante, ellos me quieren muchisimo... Si hacian cosas feas, cuando era
pequefia, a la hora de jugar. Una extrafia tanto tener una hermana y no
solamente varones...".

Sobre la relacion entre sus padres, Piedad y Polibio, Lucrecia nos
comenta que su padre acostumbraba a golpear a su madre a menudo.
“Durante el embarazo le pegaba; mi mami ha perdido demasiado...
Desde alli ha peleado duro con mi papa y logré que le respetara... Pero
mi papa es un poco grosero, el caracter de él mismo es asi, aunque es
buena gente”.

La relacion que tuvieron ella y sus hermanos con su padre también la
califica de complicada. “Teniamos miedo que viniera mi papa... A mi no
me pegaba mucho porque no me gustaba faltarle a las cosas que decia.
Sélo dos veces recuerdo que me castigé. Una vez porque desobedeci
yéndome con mis hermanos. Teniamos bastantes borregos, ovejas y los
teniamos lejos. Cuenta que su padre no le permitid irse al lugar donde
estaban los animales y ella, desobedeciéndoles, se fue. "Al rato que vol-
vimos nos castigé a los dos, a mi hermano y a mi”, nos cuenta riéndose.
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Sus padres siempre se han dedicado a la agricultura y su madre ademas
se dedicaba a tejer sombreros de paja toquilla4. "Ese era su oficio y de
€so nos mantenia, compraba comida; mi papi cuando era joven salia a
trabajar y pasaba la mayor parte del tiempo fuera”. Mas tarde, la madre
de Lucrecia dejé de tejer por la disminucidn del precio de los sombreros
de paja toquilla; actualmente los tejedores reciben de 2 a 2,50 délares
aproximadamente, "“los que son ligeros se hacen en un dia, a veces en
dos dias.. y a parte tienen que comprar la paja, el material para
hacerlos”.

Lucrecia de pequefia también tejia, ayudando asi a su madre, “ella nos
mandaba tejer desde pequefiitos, con 8 afos. Nosotros llegabamos de la
escuela y en tiempos de trabajo, por ejemplo, nos tocaba desyerbar la
chacra. Cuando no teniamos trabajos de agricultura, nos tocaba tejer”.

Sobre la economia familiar Lucrecia nos cuenta que “era dificil, era muy
limitada... Hambre por ejemplo no hemos pasado, pero no para darnos
lujos.. Igual el asunto de ropas, como éramos bastantes también, a
veces para salir a la escuela se utilizaba las botas de caucho, no habia
para mas”. En su comunidad todas las familias tenian una economia
similar.

b. Los estudios

Sus padres no pudieron llevar a los hijos al colegio, sélo llegaron hasta
la primaria, "no habia para mas; ellos nos daban la primaria y de ahi nos
decian: bueno, ustedes estudiaron, consiganse un trabajo, vean de qué
sacar dinero”, para incluso para comprar la ropa.

44, Conocidos como “Panama hats”, los sombreros de paja toquilla fueron en gran parte
un sustento para la industria de Azuay y Cafar. La materia prima de esta artesania
proviene de algunas provincias de la costa ecuatoriana como Guayas y Manabi, sin
embargo su manufactura con una alta calidad tiene renombre en la provincia de
Azuay.
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A Lucrecia le gustaba ir a la escuela, que estaba en Gafiansol5, y nos
comenta que los profesores eran estrictos (para hacerles responsables)
pero no violentos "a veces cuando llegabamos atrasados si nos castiga-
ban por ejemplo haciendo saltar sapitos, le llaman, saltando 2-3 vueltas
aqui en la cancha”, nos comenta riéndose.

Tras finalizar la primaria, solamente el menor de sus hermanos vy ella
quisieron continuar sus estudios, aunque Lucrecia antes de ingresar en
la secundaria estuvo estudiando en una academia de corte y confeccidn
durante 3 afios, de los 12 a los 15 afios. Entro en el colegio en Gualaceo
a los 16. Ella se pagaba sus estudios con sus ahorros "tejiendo el
sombrero, y luego aprendi a tejer chompas*... Al final aprendi a bordar
polleras*’, aqui acostumbraban a poner se pollera”. Sin embargo esta
costumbre se ha perdido: "los chicos quieren estar a la moda y ademas
se volvié caro... una pollera esta alrededor de 40-60 ddlares, y un
pantalén a veces 10, 15, 20 ddlares...”.

Después de 3 afos de estar estudiando en el colegio se caso y se quedd
embarazada por lo que dejo los estudios un afio, luego ingresé de nuevo
en el colegio, esta vez en Cuenca, en el que estudid contabilidad.
Actualmente estd estudiando Administracion de Empresas en la
Universidad de Cuenca, cursando el 49 nivel de 10 (cada nivel tiene una
duracién de 6 meses).

c. Participacion en su comunidad

Ademas de los estudios, a Lucrecia siempre le ha interesado mucho su
comunidad, con la que se ha implicado desde muy joven: “"desde los 14
afios siempre he estado pendiente de la comunidad. Me ha gustado
colaborar; pasé 3 6 4 afios de catequista, después 2 afos de

45, Comunidad Gafiansol de la Parroquia San Juan, Cantén Gualaceo de la Provincia del
Azuay.

46. Chaqueta

47. Falda de corte hispano usada por mujeres en Latinoamérica, hechas con lana o
algoddn y llevan decoraciones coloridas.
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animadora... Siempre me ha gustado que mejore la comunidad, que haya
algo nuevo”.

Por otro lado desde los 14 afios participd junto con otra compafiera en
un movimiento llamado JORSE (Juventud Organizada Rural Ecuato-
riana), a través del cual hacian salidas a Quito, Riobamba, Machala y
otras ciudades. Lucrecia fue secretaria de este movimiento. Sus padres
nunca le han puesto inconveniente para participar de los eventos de
estas organizaciones, "yo siempre he tenido asi la confianza de mi
mama... ellos han confiado en mi'y yo siempre les he retribuido bien”.

A Lucrecia le gustaba pertenecer a este movimiento en el que estuvo
hasta los 18 afios, "nos daban talleres de recursos humanos, ecologia,
motivacion, liderazgo... de cada provincia habia 5-6 grupos de jovenes de
diferentes cantones... En el afio 99 me fui a Colombia... Ellos me man-
daron, pasé un mes alla. Siempre nos cubrian costos de viaticos, de
alimentacion y hospedaje. Como no tenia compromisos mayores, yo iba”.

Lucrecia cada vez se fue implicando mas en el desarrollo de su
comunidad, entrando a formar parte del consejo pastoral, del comité
pro-mejoras de la comunidad que la nombro presidenta un afo, y de la
junta de riego. Ella fue la presidenta de la misma tras la aprobacion de
la ampliacion de un proyecto de riego en el 98, cuando contaba con 19
afios. En Gafansol hay cuatro organizaciones grandes: la junta de agua
potable; la junta de riego; la cooperativa de ahorro y crédito (EFL) y el
comité de padres de familia de la escuela. Anteriormente, las directivas
de estas organizaciones estaban ocupadas integramente por varones
adultos. "Entonces nunca aceptaban que una mujer entrara dentro de la
directiva, pero en el 98 nadie queria asumir un proyecto de riego que
venian trabajando hace 12 o 14 afios antes del 98”.

Este proyecto que fue apoyado por el FEPP a través de CARE, consistia
en la distribucion de agua por tuberia desde un reservorio que se
encontraba en un cerro a 14 Km. de Gafansol, para las 180 casas que
habia en aquel entonces. El FEPP ofreci6é el material (tuberias, tanques,
etc.) y la comunidad puso la mano de obra. Se precisaba de una
directiva que coordinara el trabajo y que garantizara la buena marcha
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del proyecto; sin embargo nos comenta Lucrecia que no habia nadie que
quisiera asumir esa responsabilidad, por lo que ella y una compafiera se
pusieron de acuerdo para presentarse como presidenta y secretaria
respectivamente. Eran conscientes de la dificultad del proyecto pero
esperaban la aceptacion de la gente, lo cual finalmente se dio y Lucrecia
y su compafiera iniciaron su trabajo.

Ellas debian coordinar el trabajo relativo a excavaciones, entierro de
tuberias y otras actividades que culturalmente eran entendidas como
propias de hombres. Por ello, Lucrecia menciona: "nos criticaban mucho
porque decian -mujeres qué van a saber, qué vienen a ensehar-..”
Cuando ellas decian "esta excavacion que han hecho estd mal, hagan
recto” -"no ustedes qué son, ustedes qué saben, acabadas de vivir’-,
decian, -"vayan a la casa mejor™. "Si, si, era dificil. Yo he trabajado
mucho en las tierras toda la vida, esas cosas se saben. Yo he trabajado
duro con mis papas. Ellos entonces no decian -eres mujer vaya a la casa,
no, en todo hemos estado ahi”,

El proyecto culmind exitosamente. Segun Lucrecia, esto ha contribuido a
que la comunidad fuera aceptando que las mujeres ocupen cargos en
organizaciones que tradicionalmente han sido dirigidas por hombres. A
esto, se suma que la migracion masculina ha provocado que las mujeres
puedan ocupar espacios que antes eran exclusivos de los hombres.
También la Cooperativa de Ahorro y Crédito Gafiansol ha motivado una
mayor participacion de las mujeres. Es asi como actualmente en las
juntas de agua y de riego, de los 5 miembros de la directiva por lo menos
2 son mujeres; se trata que haya igualdad, fin para el cual Lucrecia y sus
compafieras han sido precursoras.

Lucrecia ha contado con un grupo de mujeres amigas suyas que también
se han implicado en el desarrollo de Gafiansol, aunque algunas han
migrado o se han casado y ya no siguen en el proceso. Ella piensa que
han sido mujeres "porque las mujeres siempre se quedan aqui, los varo-
nes salen a trabajar fuera y no siempre estan, y el hecho de trabajar
fuera lleva a que cuando vuelven ya no son tan sociables para compartir
las cosas, se hacen individuales, entre varones y nada mas, no
comparten con la comunidad”.
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Actualmente Lucrecia sigue en este proceso de implicacion con su
parroquia. Es gerente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Gafiansol,
que se ha constituido como un hito dentro del desarrollo de esta
parroquia, junto con la migracion.

d. Matrimonio e hijos

A su esposo lo conocio en el proyecto de riego, ya que él trabajaba en el
FEPP, "mi idea no era casarme todavia... pero supongo que me enamoré
de verdad de él y no pude decir no”, dice riéndose.

A los padres de Lucrecia no les gusté su esposo, "é/ es 14 afios mayor a
mi, es divorciado y tiene dos nifios; para mis papas fue algo que no les
ha entrado en la cabeza ... Mi papa nunca acepto, él no estuvo cuando
yo me casé”.

Desde el 98 estuvieron siendo enamorados, se casaron en el 2001,
cuando ella tenia 22 afios. Una vez se casaron se fueron a vivir un
tiempo a Cuenca y dejo los estudios un afio ya que enseguida quedo
embarazada. Después de dos meses regresaron a vivir a Gafiansol "yo
estaba acostumbrada aca. Yo tenia cuyes, tenia una vaca, ganado... Yo
ya en ese tiempo me dediqué a sembrar, cultivabamos tomate rifidn, en
el terreno de papd. El nos dio todo, el agua, el riego, mi terreno, mi
casa... No es que me han dado con escrituras ni nada pero ellos dijeron
esta casa la hicieron ustedes, nosotros la arreglamos y ahi vivimos”. Y
ahi sigue viviendo Lucrecia, al lado de sus padres.

Tras tener su primer hijo, regreso al colegio y continud estudiando, para
lo cual su esposo le animo. En la actualidad Lucrecia asiste a la universi-
dad los sabados, por lo que los viernes sale de Gafnansol a Cuenca donde
pasa el fin de semana. Su esposo, al trabajar en Cuenca, hay dias de
entre semana que pasa la noche en Gafansol y dias que pasa la noche
en Cuenca, donde tienen una vivienda en la que viven permanentemente
las dos hijas de su anterior matrimonio, quienes tienen 16 y 17 afios de
edad y con las que Lucrecia se lleva bien. Lucrecia y su esposo han
tenido 2 hijos, un nifio de 6 afios y una nifia de 4 afios.
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Sobre la relacion con su esposo, nos comenta que se llevan bien. Las
decisiones en el hogar se toman de forma compartida. Los gastos
también son compartidos “"por ejemplo si ahora mismo esta el pago de
las matriculas y yo pongo las matriculas, él se encarga de comprar los
uniformes, lo que son las listas de dutiles... siempre compartimos los
gastos”. No obstante él aporta mas a la economia familiar, aunque ella
se cubre sus propios gastos "yo estudio y él no gasta en mi estudio, todo
lo que implica gastos de mi universidad, eso yo todo pago yo y aparte
también mis hijo. Yo siempre soy la que les doy las ropas que ellos
quieren. El no estd mucho pendiente de eso, sino mds la alimentacion,
la escuela, esas cosas es lo que mas asume él”. Por otro lado su esposo
siempre ha apoyado el hecho de que Lucrecia trabaje en la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Gafansol, y de que participe en diferentes espacios
de su comunidad.

El cuidado de los nifios lo asume principalmente ella, "durante la semana
conmigo, fin de semana los sabados por ejemplo se quedan con él.
Basicamente estd responsabilizado totalmente en mi porque pasan
durante la semana conmigo”. Sin embargo recibe el apoyo de su madre,
lo cual le permite cumplir con sus obligaciones en la cooperativa asi
como en sus estudios.

En un dia normal de su vida Lucrecia se levanta a las 5:40h "hay que
hacer el café para todos. El dia que viene mi esposo me ayuda él
haciendo el café y yo les cambio a los nifios para que vayan a la escuela
y cuando él no viene, viene mi mami a ayudarme”, Después o su esposo
0 su madre llevan a los nifios a la escuela, mientras ella arregla un poco
la casa y se va a la cooperativa donde trabaja de 8.00h a 14.00h de
lunes a viernes. A sus hijos los pasa a recoger a la escuela su madre y
llegan a Gafiansol de 13.00 a 13.20h. Una vez sale de la cooperativa
almuerza con sus padres y sus hijos, cuida de ellos, hace los quehaceres,
cuida de unos cuyes que tiene con la ayuda de sus padres, prepara la
merienda, ayuda a sus hijos con las tareas y después de merendar
estudia hasta altas horas de la noche.

Ella considera que en su matrimonio estan bien econdémicamente, "/os
ingresos han ido a mejor poco a poco porque a mi me gusta ahorrar”.
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Ademas de lo que reciben ella y su esposo de sus trabajos, los hermanos
de Lucrecia, que migraron todos a Estados Unidos, le ayudan un poco.
Nos comenta que hace 6 meses se les enfermd su hijo, “"Adolfo tiene
seguro y todo pero hasta recuperar el dinero del seguro, hay que tener.
Como tengo ahorrado sacamos de ahi”.

e. Cooperativa de Ahorro y Crédito Gafansol

Lucrecia ocupa el cargo de gerente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Gafiansol desde que inicid. La cooperativa surgid tras el proyecto de
riego en el 99, después de cuya finalizacién, CARE realizd una evaluacién
en la que les plantearon: "bueno, ustedes tienen agua, ya tienen tierra
pero qué les falta para producir”. Llegaron a la siguiente conclusion: "no
hay dinero para invertir, entonces en base a eso ellos habian hecho un
analisis y nos vino la noticia de que nos iban a dar 10.000 ddlares... Nos
dijeron que era para crear un fondo, el dinero no es para ustedes
regalar, porque ya se decia que lo regalado no se valora mucho. No
queremos que nos regalen pero si que nos den un plazo para devolver e
hicimos un convenio: en 3 afios nosotros teniamos que devolver esos
10.000 ddlares”.

Es asi como nacié una caja de ahorro y crédito que fue creciendo hasta
que en el 2003 fue legalizada como cooperativa. Lucrecia nos comenta:
"fue duro lograr la confianza de la gente, porque también justo en el 99-
2000 hubo una quiebra de los bancos, cerraron cuentas, no le devol-
vieron el dinero a los clientes ahorrista. Entonces ellos decian -si los
bancos hacen esto, aqui estos cogeran nuestra plata, se la llevaran-y no
confiaban... Ahora ya tenemos socios, la mayoria de aqui son socios, se
sienten duefios de la cooperativa”.

En la caja empezaron dos mujeres y un hombre que ocupaban el cargo
de secretaria, tesorera y presidente, elegidos en una asamblea general
de la comunidad que convocaron ellos mismos. Al cabo de un mes
aproximadamente decidieron que la caja debia representar mas a la
comunidad, “invitamos a un representante de cada organizacion, por
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ejemplo uno que estuvo en la junta de riego, otro de la junta de agua
potable, y agua entubada, comité pro mejoras, entonces vinieron cuatro
personas mas y nosotros tres nos formamos siete y de los siete
nombramos la directiva”.

Ella acudia cada jueves a la caja para ver las operaciones que se habian
dado y revisaba las solicitudes de crédito; de ahi los siete integrantes de
la caja se reunian una vez al mes para conversar y acordar politicas.
Desde el inicio contrataron a una persona para atender.

Progresivamente fue aumentando el nimero de socios, “unos abrian
para sacar un crédito, otros para ahorrar y ser socios nada mas, a veces
algunos incluso creo que para probar a ver qué pasa, a ver si les va bien
0 mal... Estamos alrededor de 900 socios. De aqui deben estar unos 350,
de ahi son de fuera, por ejemplo de la parroquia vecina a la cual
perteneciamos antes que es San Pol, la mayoria es de ahi”. Los socios
se reunen cada 6 meses.

Actualmente la directiva la conforman 23 personas de las cuales 17 son
mujeres, entre presidenta, consejo de administracion, consejo de
vigilancia, comité de crédito, comision de educacion y comision de
asuntos sociales. El hecho de que haya tantas mujeres se debe a la alta
migracion masculina que hay en la zona y a que segln nos relata
Lucrecia: "son personas adultas pasadas de 35, 40 afios y se sienten
capaces. Antes decian -no, mi esposo no ha de querer-, en cambio ahora
ellas si es que quieren dicen -si, si quiero, si puedo, quiero aprender,
quiero mejorar- y entonces estan en la directiva. Yo creo que eso parte
desde que estamos en la directiva, cambiamos un poco y demostramos
que si podemos hacer nosotras también.

Es asi como Lucrecia nos comenta que la cooperativa ha jugado un papel
fundamental en la concienciacion sobre las capacidades de las mujeres;
"en las asambleas de socios no es solamente el informe sino tratamos
de dar una horita, dos horitas de capacitacion. Se habla bastante,
nosotros por el hecho de ser mujeres siempre valoramos el trabajo...
Nosotros hacemos las asambleas del aniversario en marzo, y justo
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coincide con el dia de la mujer, entonces sabemos*$ hacer programas
para motivarles, o en Ultima asamblea por ejemplo, dimos una charla.
Entonces yo creo que eso influye a que se den cuenta de que realmente
podemos hacer nosotras mismas, no siempre esperar de los esposos”.

No solo ha sido en esta cooperativa en la que se ha dado una
participacion mayoritaria de mujeres. En otras cooperativas de la zona,
compaferas de Lucrecia, nos cuentan que se han dado procesos
similares. Es asi como Betty Peldez, gerente de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Principal4®, nos comenta que la directiva la conforman 5
hombres y 25 mujeres, lo cual se debe en parte a la alta migracion
masculina pero también al hecho de que a las mujeres estan mas
interesadas en el desarrollo, ademas de que son mas persistentes, "las
mujeres donde dicen hacen”. Betty coincide en el hecho de que haya
mujeres en cargos directivos en la cooperativa ha impulsado el papel de
las mujeres en su comunidad, ademas de haberlas capacitado. Esto ha
provocado que vayan asumiendo cargos en otras instituciones como el
cabildo o la junta parroquial; la actual presidenta de su parroquia es
mujer.

Lucrecia empezo en la cooperativa como encargada y fue subiendo "ya
cuando legalizamos en el 2003 ahi empecé a trabajar pero igual no a
tiempo completo por que un afio venia una hora o dos horas, a veces 2
dias, 3 dias a la semana, no todos los dias”. De ahi empezd a trabajar a
tiempo completo desde el 2004, empezando a cobrar.

La cooperativa tiene un peso importante en Gafiansol "se ha convertido
en la organizacion mdas grande, mas ordenada... Una organizacion de
confianza”, y Lucrecia siente que ha sido muy buena para su desarrollo,
“es una buena alternativa, ha ayudado a apoyar a mucha gente... Ha
habido algunos cambios, por ejemplo, antes aqui la gente acostumbraba
a prestar dinero a tasas super altas hasta el 10% mensual, pero ahorita
ya no hay es asi; ya no prestan porque la gente viene y pide aqui, y

48. Solemos
49. Ubicada en la provincia del Azuay, cantén Chordeleg, parroquia Principal.
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también algunos que siguen prestando ya bajaron hasta el 3-4%... Nos
criticaron mucho y siguen diciendo a los socios que no confien, que les
piden garantes... pero realmente les hemos ganado porque confian aca y
aca vienen... El hecho también de que la gente tiene ahorita una cultura
de ahorro. Antes tal vez no ahorraban, no les importaba, en cambio
ahora hasta a los nifios les estamos educando también... el ahorro de
ellos permite ayudar a otras personas, asi yo pienso que ellos se sentiran
parte del crecimiento mismo de otras personas, del mejoramiento de la
vida de cada uno”.

Por otro lado Narcisa Guaquila de la Cooperativa de Ahorro y Crédito San
Juan de Pindilig59, afade a los beneficios de la Cooperativa que “es
buena porque también se ha creado fuentes de trabajo, lo que es para
mi, ahora para dos jovenes mas...”.

Ademds de la cooperativa, también la migracion ha motivado el
desarrollo econémico de Gafiansol; debido a la recepcidon de remesas, la
cooperativa ha jugado un papel importante en una distribucion mas
equitativa de estos recursos, "la cooperativa capta ahorros de remesas
y los coloca en las personas que no tienen suficientes ingresos y es un
aporte”.

Lucrecia valora muy positivamente el haber pertenecido a la cooperativa
"'no es tanto el hecho de ser gerente; estar dentro de la cooperativa ha
sido una experiencia muy linda. Yo no quisiera que en algun momento
yo me retire desaparezca, seria fatal... Yo quisiera que cada vez crezca
mas, se fortalezca, mas que crecer en numeros, tal vez que sea fuerte,
que se sostenga por si sola por que eso es lo que hemos logrado desde
el inicio”.

50. Ubicada en la provincia de Cafar, canton Azogues, parroquia Pindilig.
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f. La migracion

Todos los hermanos de Lucrecia emigraron a Estados Unidos. Eran todos
solteros en el momento de migrar excepto uno de ellos. El primero que
emigré lo hizo hace 14 afos, a la edad de 20. Acerca del motivo por el
cual emigraron sus hermanos Lucrecia nos cuenta: "mi primer hermano
no fue tanto por el trabajo ni nada, porque aqui él tenia trabajo, era
comerciante de joyas, compraba y vendia; pero tenia una novia, €ella se
fue, y se fue detras de ella. Esa fue la motivacion de él, pero ya luego
mis otros hermanos al ver que a él le iba bien alla se fueron de uno en
uno... El resto de mis hermanos trabajaban en la costa, en bananeras,
ahi trabajaban, no tenian asi un oficio fijo digamos”.

Sus hermanos estaban viviendo en casa de sus padres cuando migraron,
"bueno, con toda la tristeza y todo, ellos mismos les apoyaron, ellos
pidieron dinero. La primera vez pagaron de mi hermano tasas de hasta
el 10% mensual, con el coyoteros!, todos fueron con el coyotero”.

El que se fue casado dejo a su mujer en Gafiansol embarazada, quien
tras tener al bebé se fue también a Estados Unidos, dejando a su hija a
cargo de los padres de Lucrecia. Es asi como la nifia siempre se ha criado
con sus abuelos y con su tia, hasta el mes de enero de este afio, cuando
su padre se la llevé a Estados Unidos a la edad de 8 afios. "Fue un golpe
duro para mi mama porque la nifa era la compania de ellos, ellos la
criaron y es duro. Igual la nifia dice que sufre muchisimo porque los
papas para ella son mis papas, no mi hermano”. Estando la nifia en
Gafasol, su padre sélo la habia venido a ver un verano y en navidades,
ya que antes no le fue posible por no disponer de papeles. "Por eso creo
que no se acostumbra la nifia a ellos, porque no tuvo tiempo para
conocerles”. Se la han querido llevar para “hacerle estudiar, porque alla
va a tener una mejor educacion, eso es lo que argumentaron ellos. Pero
por lo visto ella no se adapta alla, sufre mucho”.

51. Traficante de personas. Ofrecen que una persona pueda emigrar de forma ilegal a
Estados Unidos o a Europa a cambio de precios abusivos.
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Con respecto a los papeles sélo dos de ellos los han logrado, ni siquiera
el que se fue primero hace 14 afios dispone de ellos, "no tiene ningun
papel; él cuando se fue llevo la cédula que es el papel Unico que puede
legalizar en cualquier lado y en el viaje la perdid. Mientras no esté él aca
no puede sacar otra, entonces no puede iniciar ningun tramite de
legalizacién ni nada. Llleva 14 afos sin venir”.

Actualmente sus hermanos viven juntos en Denbury. Dos de ellos tienen
vivienda propia y el resto se reparten entre estas dos casas. Se dedican
todos al sector de la construccion, especializandose en diferentes ramas
como techos, cercas, paredes, etc. Todos estan casados, cinco de ellos
con ecuatorianas de Gafansol o de lugares vecinos y uno con una
puertorriquefia.

Cada afo sus padres reciben de 500 a 600 ddlares que destinan al
consumo familiar, otra parte para ayudar a Lucrecia y un restante para
el ahorro. Lo depositan en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Gafansol,
de la cual son socios. Ademas sus hermanos también envian algo de
dinero directamente a Lucrecia, para el dia de la madre o para Navidad.
Ella no cree que regresen sus hermanos, solamente uno dice que desea
volver a Gafiansol, para lo que quiere es ahorrar y tener un capital para
poner un negocio.

Lucrecia dice que nunca se fue porque “"nunca me ha motivado
realmente ir. Mis hermanos cuanto me decian ven, ven, me invitaron
bastante, pero realmente augnue antes no tenia ningun compromiso no
me nacié la motivacion de ir”. Ademas Lucrecia considera que aunque
alld estén mejor econdmicamente, viven aferrados al trabajo. Sin
embargo si le gustaria tramitar un visado para poder ir a ver a sus
hermanos y conocer el lugar donde estan viviendo.

En su comunidad se dio sobre todo una alta migracidn masculina que
empezo6 hace aproximadamente 20 afios, lo que hizo que las mujeres
ocuparan espacios dentro de las organizaciones locales, que antes no les
era posible ocupar. Sin embargo no tomaban ninguna decisiéon ya que
todo lo consultaban con su esposo aunque este estuviera fuera. No
obstante desde hace unos 8 afios las mujeres tomaron la iniciativa de
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asumir un nuevo rol en su comunidad, lo cual se ha debido a que tienen
una mayor preparacion y al trabajo que la cooperativa ha hecho en este
sentido, mediante charlas y capacitaciones.

La migracion no ha creado problemas de desigualdad de la distribucion
de la riqueza entre aquellos que tienen familiares fuera y los que no,
debido en parte a la cooperativa que puede ofrecer créditos a los pocos
que no reciben remesas. Por otro lado, porque los emigrantes en
Denbury estan organizados, ayudando a aquellas personas de recursos
mas escasos en la comunidad, a las cuales les envian dinero en caso de
alguna situacion de emergencia. Asi también nos lo relata Lourdes,
gerente de la cooperativa de Gulel, quien tiene dos hermanos que
emigraron a Estados Unidos, "A veces cuando alguna persona nuestra de
escasos recursos sufre algun accidente, entonces ellos se organizan y
hacen algun programa para poder recolectar fondos”.

g. El futuro

Sobre sus planes de futuro Lucrecia nos cuenta: “primero lo que yo
espero es terminar la universidad y luego ponerme mi propio negocio. A
mi me gusta bastante la agricultura, yo pienso tal vez tener mi propia
finca en la que pueda aplicar conocimientos de mi carrera de
administracion. Administrar mi propio negocio, no depender; no me
gustaria ser empleada, tener un horario de 8 horas. No quisiera porque
eso no me dejaria tiempo para estar con la familia. Incluso con mi
esposo pensamos ir trabajando para eso, para lograr un negocio propio,
tener nuestra propia fuente de ingresos. Por ejemplo tener huertos,
cultivos, criaderos de chanchos, cuyes... Eso es rentable, es bueno, pero
necesita dedicacion”.



RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Numero de Encuestas Aplicadas: 91 en 12 EFLs.
Fecha de Aplicacion: Diciembre de 07 a Marzo de 08.
Tipo de muestreo: Aleatorio.

Poblacion Objetivo: Socios y socias de EFLs del sector rural ubicadas en
sectores de alta incidencia de migracion internacional.

Localizacion:

Provincia Frequency Percent Valid Percent CuPr:rucI:rt]itve
Azuay 64 70,3 70,3 70,3
Cafar 19 20,9 20,9 91,2
Valid Guayas 8 8,8 8,8 100,0
Total 91 100,0 100,0
Cantén Frequency Percent | Valid Percent C”P’:r“c':;it"e
Azuay 64 70,3 70,3 70,3
Gualaceo 19 20,9 20,9 20,9
Cuenca 33 36,3 36,3 57,1
Cafiar 7 7,7 7,7 64,8
Valid  Azogues 12 13,2 13,2 78,0
Sigsig 3 3,3 3,3 81,3
Chordeleg 9 9,9 9,9 91,2
Naranjal 8 8,8 8,8 100,0
Total 91 100,0 100,0
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Porcentaje de hogares que reportan algin miembro
del nicleo familiar en el extranjero

19%

El peso del proceso migratorio en las familias es fuerte. El 81% de las
familias socias de las EFLs tiene algin miembro de su familia en el
extranjero (74 casos).

Porcentaje de hogares perceptores
de remesas

Si
74%

26%
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No obstante, no todas estas familias son perceptoras de remesas. Tres
cuartas partes reciben remesas, indicador que de todos modos es alto y
que representa el peso del proceso migratorio en las provincias de Azuay
y Canfiar, asi como el flujo de remesas en la region. Estos resultados se
obtuvieron a partir de la pregunta sobre las actividades que generan
ingresos en las familias. De todos modos, en so6lo 13 de los casos, las
remesas representan el Unico ingreso econdmico y en la mayor parte
complementan aquellos ingresos de otras actividades: agropecuarias,
trabajo asalariado, artesanias y comercio. Esto es importante para las
experiencias de finanzas populares ya que se busca la creacion de
rigueza en el plano local.

¢A qué lugar han emigrado los miembros
de su familia?

EE.UU.
68%

Otros Italia 27%
2% 3%

Como lugares de destino, la emigracion desde Azuay y Cafiar se ha dado
mayoritariamente a EE.UU., tendencia que se mantiene hasta la
actualidad. No obstante, también existe participacién en los lugares de
destino que cobraron relevancia luego de la crisis del 99 como Espafia e
Italia. El segmento otros contiene dos casos reportados hacia Alemania
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y Canada. Igualmente, este comportamiento en los lugares de destino
se semeja a las tendencias que se dan en el plano nacional.

Situacion de trabajo y regularidad de los familiares emigrantes

_/
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80%
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60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

[ NS/NR
M No

¢ Sus familiares estan ¢ Sus familiares tienen la
trabajando en el extranjero? situacion regularizada en el
extranjero?

El lugar de destino también ha influido sobre la situacion de
regularizacion en el extranjero. Si bien, casi toda la poblacion inmigrante
trabaja segln lo reportan sus familiares, sélo el 25% se encuentran
regularizados. Al realizar un cruce de datos con el lugar de destino se
tiene que la mayor parte de estos casos regularizados se han dado en
Espafa. Con EE.UU., la situacién es diferente ya que la mayor parte de
las personas inmigrantes no cuentan con los “papeles”. Casi la totalidad
de las personas emigrantes trabajan, pero la mayor parte se encuentran
en situacion irregular.
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éCual fue el motivo mas importante para que
emigraran sus familiares?

Aqui no Tenian
tenian trabajo trabajo pero
49% no era bueno

3 43%

S~

Estudios , ! Otros
1% = 4%
Reagrupacion familiar

3%

Sobre los motivos de la emigracion se destacan las necesidades econd-
micas por no tener trabajo o no tener una buena remuneracién al repre-
sentar el 92% de los casos, que también se relaciona con la agudizacion
de la situacion de la pobreza como consecuencia de la crisis del 99.

&£Como se financio el viaje?

Chulquero
67%

Venta de bienes
2% Préstamo

Préstamo
Ahorros CoAC familiar

4% 5% 22%
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Este punto es relevante porque da cuenta de las formas de financia-
miento rural que tradicionalmente ha acudido al chulco. La pregunta
tenia opciones multiples asi que muchas familias respondieron que no
sblo prestaron al chulquero sino también aportaron desde sus ahorros,
préstamos familiares, etc. El peso del chulco en la zona rural se
mantiene, y con fuerza en lo que tiene que ver con el financiamiento del
viaje emigratorio ya que ni las EFLs ni la banca convencional otorgan
créditos para tal fin.

&Cual es la forma preferente para el envio de remesas?

Remesadora
75%

Banca
privada

Otros / : Cooperativas
A p 16%

1% 6%

Amiéos,
familiares
2%

Para el caso de las EFLs ésta respuesta es importante ya que por un lado
corrobora el fendmeno de la bancarizaciéon de la transferencia de
remesas a la vez que presenta un nuevo segmento de servicios no
financieros para las EFLs (muy pocas se encuentran aun en proyectos
piloto de transferencia de remesas a bajo costo). La canalizacion de
remeses entonces, se produce posteriormente cuando las familias las
llevan a las EFLs.
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éTotal mensual de remesas que percibe una familia segiin rango

100% —
90%

B mas de 801
601-800 USD
80% -| #401-600 USD
70% 201-400 USD
60% = 100-200 USD

® menos de 100

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Sobre el monto de remesas promedio mensualmente percibido se obtuvo
que el 60% de las familias reciben entre 100 y 400 USD para un
promedio en estas familias de 240 USD/mes. En Azuay y Cafar existen
familias que reciben mucho mas de estas cantidades, segln la encuesta
y algunas de las entrevistas realizadas, por ello se cuenta que un 20%
reciben entre 400 y 600 USD. Incluso, en el Cantdn Cafiar de la provincia
de Canar, muchas familias estan recibiendo cantidades por encima de los
800 USD y constituyen parte de los casos aqui resefiados. Como se sabe
justamente las familias de esta region mantienen los mayores ingresos
por concepto de remesas cuando se establece comparaciones con otras
areas del pais (Martinez, 2004:8).
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Uso de las remesas en las familias perceptoras
segun actividad segin porcentaje

Gastos Hogar

32%
Pago
Deuda
Terrenos 21%
3%
Otros
4%
Ahorro
7% Educacion
i6 14%
Constgr;/lcaon Salud
° 10%

En esta pregunta las personas encuestadas hicieron el ejercicio de
establecer el porcentaje de gasto mensual sobre el uso de las remesas.
Finalmente se obtuvo este grafico en el cual el interés se centra en la
categoria AHORRO ya que es la se relaciona de manera inicial con las
dinamicas de las EFLs. Asi las cosas, se tiene que de las remesas
percibidas las familias mensualmente ahorrarian un 7%, indicador que
es alto en comparacion con sondeos anteriores, que da cuenta de la
capitalizacion de las EFLs, asi como del cambio del patron de
comportamiento en el uso de remesas cuando existe alguna posibilidad
de acceso a servicios financieros.

Los gastos del hogar siguen manteniendo el primer lugar pero de todos
modos es mas bajo que otros estudios (Martinez, 2004; FLACSO, 2006)
quiza en parte a la relevancia que tiene aqui el pago de la deuda (21%)
en la mayor parte de los casos al chulco. Es importante destacar también
el peso de la educacion que aqui se considera como parte de las
inversiones que realizan las familias a largo plazo. También se observa
gue no tiene peso la inversion de las remesas en proyectos productivos,
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no obstante, lo que hacen las familias perceptoras es solicitar créditos a
las EFLs para este tipo de emprendimientos pero las personas
encuestadas no relacionan directamente, recepcion de remesas-
inversion. De una manera mas detallada se obtuvo que la mitad de las
familias perceptoras ahorran mensualmente una parte de sus remesas
como lo muestra el grafico siguiente.

éDel dinero proveniente de las remesas, su hogar
destina una parte para el ahorro?

¢En donde ahorra las remesas que recibe su familia?

Banco Otros
privado 8%
39, EFL

Otras COACs
11%
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Estas familias que ahorran parte de las remesas lo hacen en el 78% de
los casos en las EFLs. El conjunto de la informacion obtenida hasta aqui
afianza una de las hipotesis centrales planteadas en el proyecto y es que
la existencia de EFLs en sectores rurales y en un contexto de alta migra-
cion constituyen una posibilidad para el acceso a servicios financieros.
Comunmente se ha dicho que las familias no ahorran porque la mayor
parte la destinan al gasto (consumo) pero la realidad también demuestra
que las familias no ahorran porque no tienen donde. Realidad que logran
superar las EFLs y el sector cooperativo en general.

éCuantas veces ha solicitado créditos a la EFL?

2 veces
31%

3 veces
21%

1 vez
29%

4 veces
6y mas veces 5 veces 7%
7% 5%

En relacion con lo anterior esta grafica muestra como las familias no sélo
se endeudan una sino varias veces mas dependiendo de sus necesida-
des. Esto expresa una relacion crediticia constante entre los socios/as y
las EFLs.
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En su familia équién toma la decision sobre?

Afiliacion a la EFL

Administracion y uso

de las remesas / / /

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%  90%  100%

M Emigrante Cényuge
OAmbos W Padres del emigrante
[ Otros

Finalmente, al indagar sobre la persona que toma las decisiones sobre el
uso de las remesas, un 30% de las personas manifestaron que lo hace
el conyuge en ORIGEN (aqui no se especifica si es hombre o mujer).
Comunmente se ha dicho que la decision la toma la persona que envia
el dinero (en varias entrevistas realizadas se dijo esto) pero en la
encuesta solo se encuentra del 11%. Sin embargo, la decision entre
ambos llega al 30% que también es significativa.

De forma similar, en el 33% de los casos fue el conyuge en ORIGEN
quien tomo la decision de afiliarse a la EFL. Y en un 39% se trat6 de una
decisidn conjunta. Esto para las EFLs es importante en términos de los
elementos “transnacionales” de la experiencia tal como se ha enunciado
anteriormente. Las EFLs mantienen una fuerte relacion con socios/as en
el exterior, tanto de personas que eran socias antes de emigrar asi como
de personas que se asociaron estando en el extranjero, especialmente a
partir de los servicios que brindd la EFLs para el pago de la deuda o en
créditos para vivienda. Vinculo que determina el ahorro y por ende la
capitalizacion de las entidades.
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Panoramica de una
de las parroquias
en las que se
ubican las
estructuras
financieras.

Cantdn Chordeleg,
Parroquia Principal
(Azuay).

Este cantén se
encuentra entre
los 15 de mayor
emigracion en el
pars.

Aspecto de las
casas de familias
de emigrantes. Las
nuevas edificaciones
reemplazan las
tradicionales casas
de adobe. Esta es
una imagen
recurrente en las
provincias de Azuay
y Cafar.




Muchas familias
luego de pagar
las deudas de la
emigracion
contindan con
actividades
relacionadas con
la mejora de sus
viviendas.

En muchos casos
existe poco interés
por iniciar proyectos
productivos, esto se
debe a la poca
rentabilidad de la
actividad
agropecuaria pero
también a la
percepcion regular
de remesas.

i
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Algunas mujeres
esperan ser
atendidas en la
Cooperativa
Santiago Molleturo
(Cuenca, Azuay).

Esta EFL
actualmente tiene
convenio para pagar
el Bono de
Desarrollo Humano:
una ayuda de 30
USD que otorga el
gobierno a las
familias méas pobres
del pais. Esto
beneficia mucho a
las familias ya que
no tienen que ir
hasta la ciudad de
Cuenca y ahorran el
costo del transporte
y tiempo.




La Cooperativa
Mushuk Yuyay
(Cahar, Cahar),
pertenece a una
zona
mayoritariamente
indigena (Canaris).

Las personas de
las propias
comunidades se
capacitan para
asumir la
administracién y
direccion de las
estructuras
financieras.

Asamblea General
de socios/as de la
Cooperativa de
Girén (Girdn,
Azuay).

La Asamblea es la
maxima autoridad
en las EFLs y
ademas de elegir a
sus dirigentes,
administradores,
gerentes, consejos
de direccién, etc.,
toma las decisiones
sobre el destino de
las ganancias, sobre
el patrimonio de la
entidad y sobre las
tasas de interés
tanto en el ahorro
como en el crédito y
ejercen el control
sobre el personal
directivo.




Aqui aparece el
Directorio de la
Cooperativa Glel
(Sigsig, Azuay) y su
Gerenta.

La participacion de
la mujer es
mayoritaria en
buena parte de las
EFLs, esto se debe
en parte a la
migracion
masculina.

Este grupo de
mujeres liderd la
construccién de
todo el sistema
de riego para la
comunidad.

Estas mujeres
gestionaron ante las
autoridades locales
y otras entidades,
los recursos para la
construccion del
reservorio y del
sistema de riego de
la comunidad. Este
tipo de acciones se
realizan desde la
organizacion de la
EFL.

En varias parroquias
las EFLs contribuyen
en la gestion de
proyectos de
beneficio
comunitario.




Los cursos de
capacitacién son
fundamentales para
que las personas
puedan asumir sus
propios procesos de
desarrollo local.

La formacién de
capacidades
constituye uno de
los factores mas
importantes del
proceso de
empoderamiento.

En esta imagen,
reciben la titulacion
un grupo de
personas que ha
participado de
cursos ofrecidos por
el FEPP.

Lucrecia, en la
historia de vida, dio
el testimonio sobre
este proceso de
formacion y
crecimiento
personal para
asumir sus
funciones como
gerenta de la
cooperativa.

Aqui en compahia
de sus padres en
Gafnansol, Gualaceo,
Azuay.




Remesas y ahorro:

En la Cooperativa
de Pindilig
(Azogues, Cafar) la
mujer anciana
ahorra parte de las
remesas que envian
sus dos hijas que
residen en Madrid.
Cada mes ella retira
los intereses para
cubrir los gastos del
hogar.

Ella vive con sus
nietas. La casa fue
construida con
dinero de remesas y
con un crédito de la
cooperativa.

Aprox. el 60% del
dinero depositado
en las EFLs proviene
de remesas.




Proyectos
Productivos
Asociativos: la
cooperativa de
Pindilig, con sus
utilidades y apoyo
de instituciones
externas, ha creado
una empresa de
lacteos en la
comunidad. Esta
empresa pertenece
a la cooperativa.

La empresa
actualmente
desarrolla todo un
proceso de
encadenamiento
productivo, desde
el estado de los
potreros y el
ganado, manejo
de la leche,
transformacion,
hasta disefio de
marcas y
comercializacién
de productos.

El FEPP acompaia
este tipo de
actividades ya que
hacen parte de una
estrategia integral
de desarrollo local
que integra las
finanzas populares
a la dindmica
productiva local.

Varias EFLs de la
REFLA han creado
sus propias
empresas
productivas de
caracter asociativo.
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Otros ejemplos de
empresas
asociativas adscritas
a las EFLs:

La Cooperativa de
Jadan (Jadan,

.~ Azuay) ha montado

un galpén de pollos
que es manejado
por algunas
personas socias.

Por su parte, la
Cooperativa Mushuk
Yuyay tiene un
Centro de Acopio y
de Produccién de
Harinas.

Esta empresa ya
ofrece productos
empacados y los
comercializa en el
territorio.

En algunos
momentos del afio
envian productos al
exterior por
solicitud de los
cafiaris emigrantes,
ya que también
hacen artesanias.
Se han propuesto
como objetivo
exportar a futuro
sus harinas.




Emprendimientos
familiares o
individuales.

Aqui tres ejemplo
de cémo las EFLs
responden a las
condiciones de cada
localidad. El destino
de los créditos
difiere conforme a
su contexto:
produccién agricola,
pecuaria, artesanal,
comercial, etc.

Arriba aparece el
personal
administrativo de la
cooperativa
Fasayfian visitando
un emprendimiento
familiar de criadero
de truchas, en
Chordeleg, Azuay.

En el centro, una
empresa de calzado
en Chordeleg,
apoyada a través de
créditos de
inversion.

Finalmente, un
proyecto de futbol-
sala de suelo
sintético, es
apoyado por la
Cooperativa
Coopbafios en
Bafios, Cuenca. Este
es un ejemplo de
aquellas EFLs que
se ubican en
sectores
periurbanos y
semirurales, cuyos
créditos se orientan
especialmente al
sector comercial y
de pequena y
mediana empresa.




Otros servicios no
financieros:

Las EFLs
contribuyen a sus
comunidades no
sélo con el ahorro y
crédito: han
establecido tiendas
de productos
agropecuarios, salas
de cémputo,
fotocopiadoras en
lugares dénde no
habian, jornadas de
salud, seguros
médicos y de vida,
algunas reciben el
pago de servicios
publicos, pagan el
bono de desarrollo
humano, y
transfieren remesas
desde el exterior.

Arriba la tienda
agropecuaria de la
Cooperativa
Guachapala en
Guachapala, Azuay.

En el centro, una
jornada de salud de
la Cooperativa
Coopera, la mas
grande de las EFLs
de la REFLA, que
ofrece a sus socios
seguro médico y de
vida. La sede matriz
se ubica en San
Joaquin, Cuenca.

Finalmente, una
imagen de la
Cooperativa
Provida, en
Ricaurte, Cuenca.
Una entidad que
ofrece a sus socios
y clientes el servicio
de transferencia de
remesas. En este
caso, la cooperativa
ha establecido
convenios con
empresas
remesadoras del
extranjero.
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